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Nota de la versión del Cepheid OS v1.0 

Este documento contiene información nueva, limitaciones conocidas y aclaraciones que no se 
incluyen en el Manual del operador del sistema GeneXpert® con pantalla táctil.

Nuevo software 

Cepheid OS es una nueva versión de software de Cepheid. Las características principales incluyen: 
 Flujo de trabajo Crear prueba (Create Test): El software utiliza un flujo de trabajo

simplificado para procesar pruebas y determinar resultados de pruebas.
 Localización: El software está disponible en los idiomas siguientes: alemán, inglés,

español, francés, italiano, holandés, polaco, portugués y sueco.
 Compatibilidad con nuevo hardware: El software es compatible con el nuevo sistema

GeneXpert con pantalla táctil.

Problemas conocidos 

Precaución:  
Cepheid recomienda confirmar que los resultados cargados al LIS coincidan con los resultados de 
la prueba del GeneXpert después de realizar cambios al sistema GeneXpert o al host, incluidos 
(entre otros) cambios a lo siguiente:  

• Versión de Cepheid OS
• Versión de la definición del ensayo del GeneXpert

• Configuración de la comunicación entre el host y GeneXpert

• Cambios en la configuración o el software middleware del host
• Cambios en la configuración o el software del LIS

Problema con Crear prueba (Create Test) 

No se puede cambiar la solicitud de host de la prueba tras seleccionar y confirmar la solicitud 
de host para una prueba. Para solucionar esto, salga del flujo de trabajo Crear prueba (Create 
Test) y vuelva a seleccionar la solicitud de host. 

Problemas generales 

1. Durante la operación de impresión, si el usuario cancela la impresión, o si la impresora
no está conectada, el usuario recibirá un mensaje «la impresión se realizó correctamente»
(«printing was successful») en el Cepheid OS. El usuario tendrá que verificar que la
impresora está conectada antes de realizar operaciones de impresión.

2. Si se inicia una copia de seguridad de la base de datos mientras hay resultados de pruebas
cargándose a un gestor de datos en el punto de atención (POCDM, por sus siglas en inglés),
es posible que se envíe un resultado de prueba al POCDM más de una vez.

3. En la ficha Configuración de la comunicación con el host (Host Communication
Settings), si se introduce un número de puerto superior a 2,147,483,647 y se cambia el
protocolo de comunicación con el host, se muestra un cuadro de diálogo de error.
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4. El sistema está configurado para abrir archivos con un solo toque. Si se dan dos toques en
un archivo (por ejemplo, durante una importación de ensayos), es posible que la
navegación no se comporte de la manera prevista.

5. Si se recuperan pruebas de un software GeneXpert anterior (GeneXpert Dx 5.3 e inferior)
en el Cepheid OS, los mensajes de error de esas pruebas no se traducirán al idioma actual
seleccionado por el usuario. Los mensajes de error permanecerán en el idioma en el que
se procesaron originalmente.
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