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1 GeneXpert Dx v6.5 -paivitys- ja
-asennusohjeet

Tassd asiakirjassa on GeneXpert Dx v6.5 -ohjelmiston asennusohjeet ja muita tietoja.

Tassa ohjelmiston asennusohjeasiakirjassa oletetaan, etta Microsoft Windows® 7 tai Microsoft
Huomautus

Windows® 10 on asennettu ja maéritetty oikein jarjestelmaasi.

Kayta tata asiakirjaa GeneXpert Dx v6.5 -ohjelmiston uusiin asennuksiin tai olemassa olevan
Tarkeaa GeneXpert Dx -ohjelmiston (v4.x tai uudempi) paivityksiin Windows 7- ja Windows 10
-tietokoneissa.

Jos paivitat GeneXpert Dx -ohjelmiston versiosta 2.1, Cepheidin tekninen tuki antaa ohjeita

Huomautus pyydettédesséa. Yhteystiedot ovat kohdassa Osa 2.2, Tekninen tuki .

Tamén asiakirjan tiedot koskevat vain GeneXpert Dx -ohjelmiston asennusta. Muut kuin
tassd asiakirjassa kuvatut aiheet, kaikki muut GeneXpert Dx -diagnostiikkajdrjestelma
-jarjestelmin kayttoonottoa, kiyttod ja yllapitoa koskevat tiedot ovat saatavilla
GeneXpert Dx -kdyttooppaasta.

1.1 Ennen ohjelmiston paivittamista tai asentamista

Asennusajan kokonaiskesto riippuu siitd, onko tietokoneeseen asennettu GeneXpert Dx
-ohjelmisto. Ohjelmisto on asennettava silloin, kun jarjestelméaa ei tarvita testaukseen
eikd testejd ole kiynnissd 1-2 tuntiin.

Ohjelmisto voi vaatia tukea ja todentamista laboratorion LIS-jirjestelmédnvalvojalta. On
suositeltavaa, ettd ndmaé sisdiset resurssit otetaan huomioon/varataan ennen
asennusprosessin aloittamista.

Jarjestelmdnvalvojan on asennettava GeneXpert Dx 6.5 -ohjelmisto. Lisétietoja
jarjestelmén hallinnasta on kohdassa 2.5 GeneXpert Dx -kdyttooppaassa.

Jotkin virustorjuntaohjelmat voivat estaa GeneXpert Dx -ohjelmiston asennuksen tai hairita sita. Jos
asennus ei onnistu, tietokoneelle mahdollisesti asennettu virustorjuntaohjelma voi olla tarpeen ottaa
tilapaisesti pois kaytosta laitoksen turvallisuuskaytantdjen mukaisesti ja yrittdd GeneXpert Dx
-ohjelmiston asennusta uudelleen.

Huomautus

C360 Sync -asiakas voi héiritd GeneXpert Dx -ohjelmiston asennusta. Mikali kdynnissa on
Tarkeaa aktiivisia C360 Sync- tai tietokantaprosesseja, ne taytyy keskeyttia ja sammuttaa ennen
ohjelmiston asennuksen aloittamista.
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Tarkista tietokoneen vahimmaisvaatimukset
*  GeneXpert -jdrjestelmdtietokoneen toimittaja on Cepheid

*  Kiéyttdjarjestelmén tekniset tiedot:

Kayttojarjestelma Vahimmais-RAM Pienin kaytettdvissa oleva levytila
Windows® 7 4 Gt 15 Gt
Windows® 10 4 Gt 15 Gt

1.2 Tietokoneen kaynnistaminen ja sisaankirjautuminen

Naiden ohjeiden avulla voit kytked tietokoneen péaille ja kirjautua tictokoneeseen.
1. Kaynnistd GeneXpert Dx -diagnostiikkajérjestelma -jarjestelmén tietokone.
2. Odota jarjestelmin kdynnistymista.
*  Windows 7 -kéyttdjarjestelméssd avautuu Windowsin tilindyttd. Ks. Kuva 1.

*  Windows 10 -kéyttojarjestelmissa avautuu Windowsin lukitusnaytto. Ks.
Kuva 2. Napsauta mitd tahansa ndyton kohtaa avataksesi Windowsin tili- ja
salasanandyton. Ks. Kuva 4.

Cepheid-Admin

w. Windows / Professional

Kuva 1. Windows 7:n tilindaytto
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1:44

Monday, January 27

Kuva 2. Windows 10:n lukitusnaytté
3. Valitse Windows-tilindytossa Cepheid-Admin-kayttéjatili (katso Kuva 1 ja Kuva 4).

*  Windows 7 -kdyttojarjestelméssd avautuu Windowsin salasanandytto. Ks.
Kuva 3.

*  Windows 10:sséd avautuu Cepheid-kayttijatilin salasanakentti. Ks. Kuva 4.

GeneXpert Dx -diagnostiikkajirjestelma -jarjestelmin tietokoneeseen on méadritetty
kaksi Windows-tilid. Cepheid-Admin-tili on tarkoitettu jarjestelmanvalvojan
tehtdviin, kuten ohjelmistopdivityksiin ja jérjestelmédn konfigurointiin, ja Cepheid-
Techsupport-tilin kiyttdjd on vain Cepheidin tekninen tuki. Katso Kuva 1 ja Kuva 4.

Huomio
Sinun on kirjauduttava sisdan kayttamalla ennalta maaritettya Cepheid-Admin-tilia. Jos
kirjaudut sisdan eri kayttajanimella ja profiililla, virranhallinta-asetukset ovat virheelliset.
GeneXpert Dx 6.5 -asennusohjeet 1-3
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Kuva 3. Windows 7:n salasananaytto

Cepheid-Admin

Cepheid-Admin

Cepheid-Techsupport

Kuva 4. Windows 10:n tili- ja salasananaytto

4. Kirjoita Windowsin salasana (Windows Password) -niytossé (katso Kuva 3 ja
Kuva 4) ennalta maéritetty jarjestelminvalvojan salasana.

5. Kun GeneXpert Dx -ohjelmisto kdynnistyy, anna salasanasi. Nayttoon avautuu
Tietokannan hallinta (Database Management) -valintaikkuna, jossa kysytdan
tietokannan varmuuskopioinnista. Suorita tietokannan hallintatehtévét valitsemalla
KYLLA (YES). Suorita tietokannan tiydellinen varmuuskopiointi.

GeneXpert Dx 6.5 -asennusohjeet
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Taydelliset ohjeet tietokannan varmuuskopioimisesta ovat GeneXpert Dx
-diagnostiikkajdrjestelmd kdyttooppaan luvussa 5.

Jos teet ohjelmistopaivitysta mista tahansa aiemmasta GeneXpert Dx -versiosta, varmuuskopioi
Huomautus aina olemassa oleva tietokanta kayttdmalla GeneXpert Dx -ohjelmistotietokannan hallinta (Software
Database Management) -valikkoa.

& |

Database Management | J

’) Do you want to perform Database Management tasks?

Yes No

Kuva 5. Tietokannan varmuuskopiointi (Database Backup) -valintaikkuna

6. Kun tietokanta on varmuuskopioitu, poistu GeneXpert Dx -ohjelmistosta.
7.  Lopeta kaikki muut tietokoneella mahdollisesti kdynnissé olevat sovellukset.

8. Sammuta kaikki tietokoneeseen kytketyt GeneXpert Dx -instrumentit.

1.3 DVD-aseman liittaminen ja kaytto

DVD-asema voi olla joko ulkoinen asema, joka on kytkettdva jarjestelmédén USB-portin
kautta, tai jarjestelmddn jo asennettu sisdinen asema.

1.3.1 Ulkoisen DVD-aseman liittaminen GX Dx -jarjestelmaan

Liitd mukana toimitettu ulkoinen DVD-asema GX Dx -jirjestelméén seuraavasti:

1. Paikanna DVD-asema. DVD-asema toimitetaan lisdvarustelaatikossa, ja se on
merkitty tallennettavaksi tuotteeksi. Paikanna DVD-asema. DVD-asema toimitetaan
lisdvarustelaatikossa, ja se on merkitty tallennettavaksi tuotteeksi (ks. kuva 6).

Kuva 6. Toimitettu DVD-asema (levyluukku auki esitettyna)
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1.3.2

1.4

Huomautus

Huomautus

2. Kytke DVD-asema johonkin jarjestelmén vapaista USB-porteista.
3. Avaa luukku painamalla DVD-aseman etuosassa olevaa Poisto (Eject) -painiketta.

4. Jatka GeneXpert Dx 6.5 -ohjelmiston asentamista. Ks. Osa 1.4.

Sisaisen DVD-aseman kaytto GX Dx -jarjestelmassa
Jos jérjestelmiin on asennettu DVD-asema, voit kdyttdd asemaa seuraavasti.

1. Paikanna DVD-asema. Asema on asennettu GeneXpert Dx -diagnostiikkajarjestelma
-jarjestelmain tietokoneeseen, mutta sen sijainti vaihtelee:

*  Poytitietokoneessa asemaa kiytetiédn tietokoneen etuosasta.
*  Kannettavassa tietokoneessa asema on sivulla.
2. Avaa luukku painamalla DVD-aseman etuosassa olevaa Poisto (Eject) -painiketta.

3. Jatka GeneXpert Dx 6.5 -ohjelmiston asentamista. Ks. Osa 1.4.

Paivitysta ja asennusta koskevat huomautukset
(Aloitusopas)

v6.5:n paivitys- ja asennusohjeet voivat vaihdella riippuen siita, onko tietokoneeseen asennettu
GeneXpert Dx -ohjelmisto vai ei.

Jos tietokoneessa ei ole GeneXpert Dx -ohjelmistoa:

Noudata kohdan Osa 1.7, GeneXpert Dx 6.5 -ohjelmiston uusi asennus ohjeita
asentaaksesi GeneXpert Dx -ohjelmiston v6.5.

Jos tietokoneessa on GeneXpert Dx -ohjelmisto:

Jos GeneXpert Dx -ohjelmisto on asennettu, asennusohjeet voivat vaihdella tietokoneeseesi
asennetun ohjelmiston version mukaan, kuten tassa osiossa kuvataan.

Jos jarjestelmaan on asennettu GeneXpert Dx -ohjelmisto, sen paivitys 6.5-versioon voi kestaa
1-2 tuntia, riippuen GeneXpert Dx -jarjestelman tietokannan koosta.

Taulukko 1. v6.5:n paivittdminen aiemmista ohjelmistoversioista

Olemassa oleva Paivitysohjeet
ohjelmistoversio

v2.1 tai vanhempi Ota yhteytta Cepheidiin (Cepheidin tekninen tuki), jos paivitat GeneXpert-ohjelmistoasi,

silla v6.5 ei tue tatad suoraa paivityspolkua. Yhteystiedot ovat kohdassa Osa 2.2,
Tekninen tuki.

v6.X

Noudata kohdassa Osa 1.7 annettuja ohjeita.

GeneXpert Dx 6.5 -asennusohjeet
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Kun olet paivittanyt versioon v6.5, vanhempi GeneXpert Dx -ohjelmistoversiosi ei ole enaa
saatavilla. Lisaksi vanhan version tyopdydan pikakuvake GeneXpert Dx paivitetdan avaamaan uusi
Huomautus v6.5 GeneXpert Dx -ohjelmisto.
Jos vanhan version pikakuvake on nimetty uudelleen, uusi pikakuvake asennetaan ja vanhan
pikakuvakkeen poistaminen on suositeltavaa.

1.5 C360 Sync -toiminnon kaynnissa olon tarkistaminen

Jos C360 Sync -toiminto on asennettu ja kdynnissa, se tiytyy keskeyttdd viliaikaisesti
ennen GeneXpert-ohjelmiston asennusta tai péivitystd, jotta viltetddn hiiriét ohjelmiston
asennuksessa. Tarkista, onko C360 Sync -toiminto kidynnissé, noudattamalla téssa
osiossa kuvattuja vaiheita.

1.  Tarkastele Windows-tyopoytéa ja etsi kuvake (ks. Kuva 7).

Kuva 7. C360 Sync -toiminnon kuvake

2. Josloydét C360 Sync -toiminnon kuvakkeen, se tarkoittaa, ettd C360 Sync -toiminto
on kédynnissa jarjestelméssasi, ja se taytyy keskeyttdd ennen GeneXpert-ohjelmiston
asennusta tai paivitystd. Keskeytd C360 Sync -toiminto suorittamalla Osa 1.6.

3. Jos et 16ydd C360 Sync -toiminnon kuvaketta, se tarkoittaa, ettd C360 Sync
-toiminto ei ole kéynnissé jarjestelméssési. Asenna tai paivitd GeneXpert-ohjelmisto
suorittamalla Osa 1.7 tai Osa 1.8.
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GeneXpert Dx v6.5 -pdivitys- ja -asennusohjeet

1.6 C360 Sync -toiminnon keskeyttaminen

1. Kosketa Windows-tyopdydélld Haku-kuvaketta, joka sijaitsee lahelld ndyton vasenta
alanurkkaa (katso Kuva 8).

11:48 AM

~ B s T

Kuva 8. GeneXpert-tyopoytd, jossa nakyy Haku-kuvake

2. Kun hakuniytto tulee ndkyviin, kirjoita ndyton alareunassa olevaan hakukenttidén
Palvelut (Services). Nikyviin tulee Palvelut (Services) -hakunaytt6 (katso Kuva 9).

3. Napsauta Palvelut (Services) -hakuniytolla olevan Palvelut-tySpdytiasovellus
(Services Desktop app) -merkinnén oikealla olevaa nuolta (katso Kuva 9).
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4.

Al Apps  Documents  Settings  Photos  More v/ feedback

Best match

Services
" Desktop app

.

DN

y Services
Desktop app

b
Apps

#  Component Services
Photos (1+)

Settings (1)
T Open

3 Runas administrator
[ Open filelocation
A Pinto Start

=R Pin to taskbar

Kuva 9. Palvelut (Services) -hakunaytto
Nikyviin tulee Palvelut (Paikallinen) (Services (Local)) -ndytt6 (katso Kuva 10).

Napsauta Palvelut (Paikallinen) (Services (Local)) -ndyt6ll4 olevaa Cepheid
Reporter Daemon -merkintid (katso Kuva 10).

= Services (Local)
Cepheid Reporter Daemon

Stop the service
Restart the service

Description:

to the Cepheid Aggregation Project

Sends test results from the GeneXpert

Name
1S AVCTP service

:51"'5 Background Intelligent Tran...

&) Background Tasks Infrastru...
1£), Base Filtering Engine

-S;": BitLocker Drive Encrypticn ...

1.‘:;): Bluetooth Support Service
Q Bluetooth User Support Ser...
JS;); BranchCache

16}, Capability Access Manager ...

i CaptureService_bScce5
Cepheid Reporter Daemon

V.; Certificate Propagation

5_’1"; Clipboard User Service_b5c...
J.Q; CNG Key Isolation

1.“.\'); COM+ Event System

-,':;‘; COM+ System Application
-S;‘: ConfigMgr Task Sequence ...
-.‘.?; Configuration Manager Re...
‘G Connected Devices Platfor...

-S,"; Block Level Backup Engine ...
1S); Bluetooth Audio Gateway S...

.‘; Client License Service (ClipS...

Description

This is Audi...
Transfers fil...

Windows in...
The Base Fil...
BDESVC hos...
The WBENG...
Service sup...

The Bluetoo...
The Bluetoo...
This service ...
Provides fac...
OneCore Ca...
Sends testr...

Copies user ...
Provides inf...
This user se...
The CNG ke...
Supports Sy...
Manages th...
ConfigMgr ...
Provides th...

This service ...

Status

Running
Running
Running
Running

Running

Running

Running

Running
Running
Running

Running
Running

Startup Type
Manual (Trig...
Automatic (D...
Automatic
Automatic
Manual (Trig...
Manual
Manual (Trig...
Manual (Trig...
Manual (Trig...
Manual
Manual
Manual
Automatic
Manual (Trig...
Manual (Trig...
Manual
Manual (Trig...
Automatic
Manual
Manual
Automatic
Automatic (D...

Log On As (a

Local Service
Local Syste...
Local Syste...
Lecal Service
Lecal Syste...
Local Syste...
Local Service
Local Service
Local Syste...
Network S...
Local Syste...
Local Syste...
Local Syste...
Local Syste...
Local Syste...
Local Syste...
Local Syste...
Local Service
Local Syste...
Local Syste...
Local Syste...
Local Service =

"\ Bended /£ Standard /

Kuva 10. Palvelut (Paikallinen) (Services (Local)) -ndytto, jossa ndkyy valittuna
Cepheid Reporter Daemon

Nikyviin tulee pudotusvalikko (katso Kuva 11).
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5.  Keskeytd C360 Sync -toiminto napsauttamalla Pysdyta (Stop) tissa valikossa (katso

Start

Stop service Cepheid Reporter Daemon on Local Computer

Kuva 11. Palvelut (Paikallinen) (Services (Local)) -naytto, jossa nakyy
pudotusvalikko

6. Kun C360 Sync -toiminto on keskeytetty, suorita kohta Osa 1.7 tai Osa 1.8 ja jatka

Help

ohjelmiston pdivittdmista tai asentamista.

Running

Automatic

Kuva 11).
. Services (Local) ) Services (Local)
Cepheid Reporter Daemon Name = Description  Status Startup Type  Log On As

X f_'\’ AVCTP service Thisis Audi... Running Manual (Trig... Local Service

%ﬁﬁ]‘:iﬁ:xﬁ:“ f,:";3ackground Intelligent Tran... Transfersfil.. Running Automatic (D... Local Syste...

o ‘Gl Background Tasks Infrastru.. Windowsin.. Running Automatic Local Syste...
—.‘_:";Base Filtering Engine TheBase Fil.. Running  Automatic Local Service

Description: i€} BitLocker Drive Encryption ... BDESVC hos... Manual (Trig...  Local Syste...

f::‘:: E’::J;::':gf;‘::;;::f;:i’:" €3 Block Level Backup Engine . The WBENG... Manual Local Syste...
‘G Bluetooth Audio Gateway S... Service sup... Manual (Trig... Local Service
(G Bluetooth Support Service The Bluetco... Running Manual (Trig... Local Service

{;’;Btuetooth User Support Ser... The Bluetco... Manual (Trig... Local Syste...

~£;";BrenchCache This service ... Manual Network S...

—.f:";CapabiIity Access Manager ... Provides fac... Manual Local Syste...

OneCore Ca... Manual Local Syste...

Local Syste...

user... Running Manual (Trig... Local Syste...

Stop inf... Manual (Trig... Local Syste...

Pause Mning Manual Local Syste...

—.’,;";CNG Key | Resume G ke... ning Manual (Trig.. Local Syste...
‘.CEF:COMv Ev Restart s Sy... Running  Automatic Local Service
& COM+ Sy s th... Manual Local Syste...
{1 ConfigMe All Tasks > Mgr... Manual Local Syste...
."_;' Configura Refresh th.. Running Automatic Local Syste...
Gk Connecte ice... Runnina  Automatic (D... Local Service

\ Extended / Standard / Properties

1.7 GeneXpert Dx 6.5 -ohjelmiston uusi asennus

Tarkeaa

GeneXpert-ohjelmistoa v6.0 tai uudempaa ei voi asentaa Windows XP:hen. Jos kaytat
GeneXpert Dx -ohjelmistoa Windows XP -tietokoneella, ota yhteytta Cepheidin tekninen tuki.

Téassé osiossa annetaan ohjeet uusille asennuksille. Ohjelmiston asentaminen:

1. Kytke tietokone péille ja kirjaudu Windowsiin kuten Osa 1.2:n kohdissa
(Vaihe 1 — Vaihe 4) on kuvattu.

Aseta GeneXpert Dx 6.5 -asennus-CD DVD-asemaan.

ey -

]

= *  CD-levysséd on AutoRun-toiminto ja asennussovelluksen pitéisi kdynnistya
automaattisesti. Jos se ei kdynnisty automaattisesti, siirry DVD-asemaan

valitsemalla Tietokone (Computer) ja kaksoisnapsauta Asennus (Setup)
-kuvaketta.

*  Esiin voi tulla Automaattinen toisto (Auto Play) -valintaikkuna, jossa
pyydetdén suorittamaan setup.exe. Napsauta Kylla (Yes).

*  Néyttdon voi tulla myds Kayttdjétilin valvonta (User Account Control) -viesti,
jossa pyydetddn sallimaan, ettd setup.exe saa tehdd muutoksia tdhin
tietokoneeseen. Napsauta Kylla (Yes).

GeneXpert Dx 6.5 -asennusohjeet
302-4071-Fl, Versio C Marraskuu 2022



GeneXpert Dx v6.5 -paivitys- ja -asennusohjeet

*  Jos niyttoon tulee Poista Adobe-tuotteet (Uninstall Adobe products) -viesti,
valitsemalla Kylld (Yes) voit poistaa Adobe-tuotteet, jotka eivit ole
yhteensopivia GeneXpert-ohjelmiston kanssa.

3. Kun Aloitus (Welcome) -ikkuna avautuu, lue ohjeet (katso Kuva 12) ja napsauta
Seuraava (Next). Naytt6on avautuu Ohjelmistolisenssisopimus (Software License
Agreement) -ikkuna (katso Kuva 13).

4. Lue lisenssisopimus, napsauta Hyvaksyn lisenssisopimuksen ehdot (I accept the
terms of the license agreement) ja napsauta Seuraava (Next). Asennustyyppi ja
lisitoiminnot (Installation Type and Additional Functions) -ikkuna avautuu (katso
Kuva 14).

5. Valitse Tyypillinen (Typical), jos haluat asentaa tietokoneeseen tyypillisen
ohjelmistotiedostosarjan.

Tyypillinen asennus sisaltdéd SQL Expressin, MSXML:n, GeneXpert-tiedostot ja Adobe Readerin
Huomautus riippuen siita, mitka ohjelmat on jo asennettu tietokoneeseen (ts. asennusohjelma tunnistaa ja
ohittaa kaikki tietokoneessa jo olevat kohteet).

6. Kun asennus on valmis, julkaisutiedot avautuvat automaattisesti Adobe Reader
-ohjelmaan. Tarkista tai tulosta julkaisutiedot ja sulje ikkuna (katso Kuva 20).

Huomautus Hyvaksy Adobe Reader -lisenssisopimus, jos saat siihen kehotuksen.

7. Nékyviin tulee Asennus valmis (Installation Complete) -ikkuna, jossa sinua
pyydetdan kdynnistimaén tietokone uudelleen (katso Kuva 21).

8.  Valitse Asennus valmis (Installation Complete) -ndytolld valintanappi Kylla, haluan
kdynnistéa tietokoneen uudelleen nyt (Yes, | want to restart my computer now)
-kohdan vasemmalta puolelta ja napsauta Valmis (Finish) -painiketta (katso
Kuva 21). Asennus valmis (Installation Complete) -ikkuna sulkeutuu ja tietokone
kdynnistyy uudelleen.

GeneXpert Dx -ohjelmiston asennus on nyt valmis. Poista CD-levy DVD-asemasta.
Sailytd GeneXpert Dx 6.5 -asennus-CD turvallisessa paikassa. Saatat tarvita CD-levya
jérjestelmén palautuksen aikana. Jatka kohdasta Osa 1.10 Asennuksen jilkeen.

1.8 Ohjelmistoversion 4.x, 5.x tai 6.x paivitysohjeet

Téssd osiossa kerrotaan, miten GeneXpert Dx -ohjelmistoversiot péivitetadn.

GeneXpert Dx v6.5 -asennusohjelma opastaa sinut v6.5-péivityksen asennusprosessin
lapi. Témén prosessin aikana olemassa oleva tietokantasi péivitetddn versioon v6.5.

Suorita seuraavat vaiheet ennen tdméin péivityksen suorittamista:
. Siirry kohtaan Asetukset (Setup) > Jarjestelman kokoonpano (System Configuration).

. Ota nédyttokuvia kaikista neljasta vililehdestd — Yleista (General), Arkiston asetukset
(Archive Settings), Kansiot (Folders) ja Iséntayhteyden asetukset (Host
Communication Settings).
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. Napsauta Isantdyhteyden asetukset (Host Communication Settings) -vililehdelld
Muokkaa (Edit) -painiketta kullekin kédytossa olevalle méadritykselle, joka on lueteltu
Iséntétestikoodi (Host Test Code) -osassa, ja ota nayttokuva Méaarityksen
iséntitestikoodi (Assay Host Test Code) -kohdasta ja kaikista Tulostestikoodeista

(Result Test Codes).
. Suorita arkistointi ja tyhjennys Tiedonhallinta (Data Management) -valikosta.
. Suorita tietokannan varmuuskopiointi noudattamalla GeneXpert Dx -jdrjestelmdn

kdyttooppaan ohjeita.

. Vahvista, ettd Cepheid Sync ei ole kdynnissa ilmaisinalueella.

Jos kaytat C360 Sync -toimintoa jarjestelmassasi, varmista ennen GeneXpert-tietokannan
palauttamista tai GeneXpert-tietokannan paivittamista seuraavaan versioon, ettd Cepheid Reporter

Huomautus Daemon on pysahtynyt. Lisatietoja Cepheid Reporter Daemonin pysayttdmisesta on kohdassa
GeneXpert-tietokannan palauttaminen (Restoring a GeneXpert Database) Testit (Tests) -valilehden
alla C360 Sync -pikaoppaassa.

Windows XP:hen ei voi asentaa GeneXpert v6.0 -ohjelmistoa. Jos kaytat GeneXpert Dx

Tarkeaa -ohjelmistoa Windows XP -tietokoneella, ota yhteytta Cepheidin tekninen tuki.

Ohjelmiston piivittdminen:

1. Kytke tietokone péille ja kirjaudu Windowsiin kuten Osa 1.2:n kohdissa
(Vaihe 1 — Vaihe 4) on kuvattu.

m 2. Aseta GeneXpert Dx 6.5 -asennus-CD DVD-asemaan.
L' i

¢ CD-levyssd on AutoRun-toiminto ja asennussovelluksen pitdisi kdynnistya
automaattisesti. Jos se ei kdynnisty automaattisesti, siirry DVD-asemaan
valitsemalla Tietokone (Computer) ja kaksoisnapsauta Asennus (Setup)
-kuvaketta.

*  Esiin voi tulla Automaattinen toisto (Auto Play) -valintaikkuna, jossa
pyydetdén suorittamaan setup.exe. Napsauta Kylla (Yes).

e Néyttdon voi tulla myds virustorjuntaohjelman viesti, jossa pyydetdén
sallimaan setup.exe-tiedoston kédyttd muutosten tekemiseksi tdhin
tietokoneeseen. Napsauta Kylla (Yes).

*  Jos ndyttoon tulee Poista Adobe-tuotteet -viesti, valitsemalla Kylla (Yes) voit
poistaa Adobe-tuotteet, jotka eivit ole yhteensopivia GeneXpert-ohjelmiston
kanssa.

3. Esiin tulee Tervetuloa (Welcome) -ikkuna. (katso Kuva 12).
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GeneXpert (R) Dx Software Installation >

Welcome to the InstallShield Wizard for
GeneXpert Dx

The Installshield Wizard will install GeneXpert Dx on your
computer, To continue, dick Mext.

<Back Cancel

Kuva 12. Tervetuloa (Welcome) -ikkuna

4.  Lue Tervetuloa (Welcome) -ikkunan ohjeet ja napsauta Seuraava (Next). Nayttoon
avautuu Ohjelmistolisenssisopimus (Software License Agreement) -ikkuna (katso
Kuva 13).
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GeneXpert (R) Dx Software Installation

License Agreement
Please read the following license agreement carefully.

Software Licensing Agreement for GeneXpert Dx Software Version 6.5 A

This License Agreement ("License™) describes your rights (either as an individual or a

single entity) and the conditions upon which you may use the GeneXpert Dx software
("Software”) and is an agreement between you and Cepheid. Please read this License
carefully, induding any supplemental license terms that may accompany the Software.

By installing, accessing or otherwise using the Software, you agree to the terms of this
License on behalf of yourself and the organization on whose behalf you are using this
Software. If you do not accept the terms of this License, you may not use this

Software. By agreeing to these terms on behalf of an organization, you agree that you
have the authority to enter into this License on its behalf, and that "User®, as used
~\:rein, refers to you and your organization. By installing, accessing or otherwise using

I accept the terms of the license agreement! ‘ Print

(O 1 do not accept the terms of the license agreement

| <Back | MNext> | | cancel |

Kuva 13. Lisenssisopimus

5. Lue lisenssisopimus, napsauta Hyvéaksyn lisenssisopimuksen ehdot (I accept the
terms of the license agreement) ja napsauta Seuraava (Next).

6. Asennustyyppi ja lisdtoiminnot (Installation Type and Additional Functions) -ndyttd
avautuu (katso Kuva 14).
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Installation Type and Additional Functions ‘ﬁ__

i

“‘“_a—.

Please Select Inztallation Type.

Typical
Recommendead for most users,
Thig iz the DEFAULT installation type.

Cusztom
For advanced users and for repaiiing existing installation. “'ou can customize
the components to be installed.

Attach Database _
For advanced uzerz, Attaches properly labeled database to databasze engine.

Detach Databasze
For advanced uzerz. Detaches databaze from database engine.

s

< Back Mest> | [ Cancel

Kuva 14. Asennustyyppi ja lisdtoiminnot (Installation Type and Additional
Functions) -naytto

7. Valitse Tyypillinen (Typical), jos haluat asentaa tietokoneeseen tyypillisen
ohjelmistotiedostosarjan.

Tyypillinen asennus sisaltdéd SQL Expressin, MSXML:n, GeneXpert-tiedostot ja Adobe Readerin
Huomautus riippuen siita, mitka ohjelmat on jo asennettu tietokoneeseen (ts. asennusohjelma tunnistaa ja
ohittaa kaikki tietokoneessa jo olevat kohteet).

A. Asennuksen aikana nikyviin saattaa tulla kohdassa Kuva 15 esitetty kehote.
Poista tarvittaessa yhteensopimaton ohjelmisto valitsemalla Kylla (Yes).

GeneXpert (R) Dx Software Installation =

"-.I The following incompatible Adebe product(s) were found and must be
" uninstalled:

Adobe Reader X (10.1.0)

Click "Yes' to have these products uninstalled, or ‘Mo’ to abort
installation

ves || Mo

Kuva 15. Yhteensopimattomien tuotteiden asennuksen poisto (Incompatible
Product(s) Uninstall) -valintaikkuna
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B. Jos SQL Server on poistettava, esiin tulee kohdassa Kuva 16 esitetty kehote.
Kéynnisti tietokone uudelleen valitsemalla OK.

GeneXpert (R) Dx Software Installation 4

'0' S0L Server uninstallation complete.

Computer reboot required before reinstalling SQL Server. Click OK and
restart computer.

After computer restarts, restart installer and select the same installation
items.

GeneXpert (R) Dx Software Installation =

Kuva 16. Uudelleenkdynnistys vaaditaan (Restart Required) -valintaikkuna

C. Kun tietokone kdynnistyy uudelleen, kdynnistd GeneXpert-asennusohjelma
uudelleen (Vaihe 2) ja valitse Tyypillinen (Typical) -asennus (katso Kuva 14).

Nikyviin tulee valintaikkuna, katso Kuva 17. Sinun on poistettava GeneXpert Dx
-ohjelmiston aiemman version asennus ennen nykyisen version asentamista.
Napsauta tdhdn kehotteeseen ja seuraavaan vahvistuskehotteeseen Kylla (Yes)
poistaaksesi GeneXpert Dx -ohjelmiston aiemman version ja kaikki sen
ominaisuudet.

v Ancther version of GeneXpert software is currently installed on this
¥ computer. This needs to be uninstalled before installation can continue.

Previous version of SQL Server if exists will be uninstalled too.

Do you want to Uninstall it now?

Vs || No |

Kuva 17. Poista edellisen version asennus (Uninstall Previous Version)
-valintaikkuna

Kun asennuksen poisto on valmis, ndyttdon avautuu Asennuksen poisto valmis

(Uninstall Complete) -ikkuna, jossa sinua pyydetdin kdynnistdméin tietokone
uudelleen. Ks. Kuva 18.
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GeneXpert (R) Dx Software Installation

Uninstall Complete

InstallShield Wizard has finished uninstaling GeneXpert Dx.
To complete the uninstallation, you must restart your

computer,

@ Yes, I want to restart my computer now.
) Mo, I will restart my computer later.

Remove any disks from their drives, and then dick Finish to
complete setup.

ancel

< Back

Kuva 18. Asennuksen poisto valmis (Uninstall Complete) -ikkuna

10.  Valitse Asennuksen poisto valmis (Uninstall Complete) -ikkunassa Kylla, haluan
kdynnistaa tietokoneen uudelleen nyt (Yes, | want to restart my computer now)
-kohdan vieressé oleva valintanappi ja napsauta Valmis (Finish) -painiketta (katso
Kuva 18). Asennuksen poisto valmis (Uninstall Complete) -ikkuna sulkeutuu ja
tietokone kdynnistyy uudelleen.

11.  Kun tietokone kdynnistyy uudelleen, kdynnistd GeneXpert-asennusohjelma
uudelleen (Vaihe 2) ja valitse Tyypillinen (Typical) -asennus (katso Kuva 14).

12.  Asennuksen aikana nédkyviin tulee useita tilandyttojd. Kun eri komponentteja on
avattu, ndkyviin tulee seuraava Asennuksen tila (Setup Status) -ikkuna (katso
Kuva 19), jossa ndkyy asennuksen edistyminen.
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GeneXpert (R) Dx Software Installation >

Setup Status |

GeneXpert D is configuring your new software installation.

AN

Kuva 19. Asennuksen tila (Setup Status) -ikkuna

13.  Kun asennus on valmis, ohjelmiston julkaisutiedot avautuvat automaattisesti Adobe
Readerissa. Tarkista tai tulosta julkaisutiedot ja sulje ikkuna (katso Kuva 20).

Huomautus Hyvaksy Adobe Reader -lisenssisopimus, jos saat siihen kehotuksen.

Ohjelmiston julkaisutiedot naytetaan englanniksi. Voit tarkastella julkaisuhuomautuksia muilla kielilla
Huomautus avaamalla asiaankuuluvan kielen kansion GeneXpert-kayttdoppaan DVD-levylta ja siirtymalla
julkaisutietoihin.
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WEE  WWW.CEPHEID.COM
main 1.888.336.2743

/ i Fax  L.408.734.1260
7~ Cepheid.

Page 1 of 1

GeneXpert® Dx 6.5 Software Release Notes

This document contains new information, known limitations, and clarifications not described in
the GeneXpert Dx System Operator Manual.

Caution:
Cepheid recommends to always confirm that LIS uploaded results match GeneXpert test results
after any changes to the GeneXpert or Host system, including (but not limited to) changes to the
following:
e GeneXpert software version
GeneXpert Assay Definition version
GeneXpert Host Communication Settings
Host middleware software or configuration changes
LIS software or configuration changes

Kuva 20. Julkaisutiedot (Relase Notes) -ikkuna

14.  Nakyviin tulee Asennus valmis (Installation Complete) -ndyttd, jossa sinua
pyydetédédn kidynnistimaiin tietokone uudelleen (katso Kuva 21).

GeneXpert (R) Dx Software Installation

Installation Complete

The InstallShield Wizard has successfully installed GenaXpert
Dx. Before you can use the program, you must restart your
computer.

Yes, I want to restart my computer now.
(O No, T will restart my computer later,

Remave any disks from their drives, and then dick Finish to
complete setup.

< Back m Cancel

Kuva 21. Asennus valmis (Installation Complete) -ikkuna

15.  Valitse Asennus valmis (Installation Complete) -ikkunassa Kylla, haluan kdynnistaa
tietokoneen uudelleen nyt (Yes, | want to restart my computer now) -kohdan vieressi
olevaa valintanappia ja napsauta Valmis (Finish) -painiketta (katso Kuva 21).
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Huomautus

1.9

Asennus valmis (Installation Complete) -ikkuna sulkeutuu ja tietokone kaynnistyy
uudelleen.

GeneXpert Dx -ohjelmiston asennus on nyt valmis. Poista CD-levy DVD-asemasta.
Séilytd GeneXpert Dx v6.5 -asennus-CD turvallisessa paikassa. Saatat tarvita CD-levyé
jarjestelmén palautuksen aikana.

Jos on kéytetty ulkoista DVD-asemaa, eikd sitd endé tarvita, irrota se jérjestelméstd ja
varastoi asema ja siihen liittyvét kaapelit myShempéd kayttod varten. (kdyttboppaan
osasta 2.16.2, vaiheesta 7)

Voit myos pitdd DVD-aseman kytkettynd jarjestelméén siltd varalta, ettd sitd tarvitaan
analyysin maéérittelytiedostojen (ADF) uudelleenlataamiseen.

Jos jarjestelmassa on C360 Sync -toiminto ja se sammutettiin ennen GeneXpert Dx -ohjelmiston
asennusta, se on kaynnistettdva uudelleen ennen GeneXpert Dx -ohjelmiston kaynnistysta, kuten
osassa 1.2 kuvataan

Jos jarjestelmaan ei ole asennettu C360 Sync -toimintoa, viimeistele ohjelmistoasennus
suorittamalla Osa 1.10.

C360 Sync -toiminnon uudelleenkaynnistys

Ohjelmistoasennuksen tai -pdivityksen jalkeen kdynnistd uudelleen C360 Sync -toiminto
(jos keskeytit sen aikaisemmin) siirtymalld Palvelut (Paikallinen) (Services (Local))
-ndyttoon, kuten alla kuvataan.

1. Kosketa GeneXpert-tyopoydalld Haku (Search) -kuvaketta, joka sijaitsee ldhelld
ndyton vasenta alanurkkaa (katso Kuva 22).

11:48 AM

~ R s T

Kuva 22. GeneXpert-tyopoytd, jossa nakyy Haku-kuvake
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2. Kun hakunayttd tulee ndkyviin, kirjoita ndytdn alareunassa olevaan hakukenttdin
Palvelut (Services). Nikyviin tulee Palvelut (Services) -hakundytto (katso Kuva 23).

3. Napsauta Palvelut (Services) -hakundytolld olevan Palvelut-tyopoytasovellus
(Services Desktop app) -merkinnén oikealla olevaa nuolta (katso Kuva 23).

Al Apps  Documents  Settings  Photos  More \/ Feedback

Best match

Services
~  Desktop app 5
ey
Apps

»  Component Services

Services
Desktop app
Photos (14+)

Settings (1)
7 Open

Run as administrator
Open file location
Pin to Start

Pin to taskbar

L services
Kuva 23. Palvelut (Services) -hakunaytto
Nikyviin tulee Palvelut (Paikallinen) (Services (Local)) -ndytto (katso Kuva 24).

4. Kosketa Palvelut (Paikallinen) (Services (Local)) -ndytolla olevaa Cepheid Reporter
Daemon -merkintdd (katso Kuva 24).

]

Recycle Bin 0 [
' % Services

File Action View Help
¢ @mEc= Hm »®nw»
& Services (Local) | [S) Sevices (Local)
Cepheid Reporter Daemon Neme - Description  Status  StartupType  Log On As
i €, AVCTP senvice Thisis Audi.. Running  Manual (Trig... Local Service
:%i:‘:;:x:“ ©Background Intelligent Tran... Trnsfersfil.. Running  Automatic ... LocalSyste.
&);Background Tasks Infrastru... Windowsin... Running Automatic  Local Syste..
| {6} Base Filtering Engine TheBaseFil.. Running Automatic  Local Service
"F";“;;’f“ 'S’::;'Sii::';':;mks Souribaiimim €, BitLocker Drive Encryption ... BDESVC hos... Manual (Trig...  Local Syste...
10 he Cophabd vigregation Pw’:l €Block Level Backup Engine .. The WBENG... Manual Local Syste..
G Bluetooth Audio Gateway S... Service sup... Manual (Trig... ~Local Service
G Bluetooth Support Service  The Bluetoo... Running Manual (Trig... Local Service
2 (G Bluetooth User Support Ser... The Bluetoo... Manual (Trig... Local Syste...
GeneXpert ) BranchCache This service .. Manual Network S...
Xpress {6 Capability Access Manager ... Provides fac.. Manual Local Syste...
J CaptureService_bScceS Manual Local Syste...
pheid Reporter Daemon Running _Automatic _Local Syste...
J: Certificate Propagation Copies user... Running Manual (Trig... Local Syste...
jent License Service (ClipS... Providesinf... Manual (Trig... Local Syste...
pboard User Service bSc... This userse.. Running Manual Local Syste...
{6 CNG Key lsolation The CNGke.. Running Menual (Trig... Local Syste..
€} COM+ Event System Supports Sy... Running  Automatic Local Service
€, COM- System Application  Manages th... Menual Local Syste...

&, ConfigMgr Task Sequence ... ConfigMgr ... Manual Local Syste...
G Configuration Manager Re... Providesth... Running Automatic  Local Syste...
€ Connected Devices Platfor... _This sewvice .. Runnina__Automatic (D... Local Service

\ Extended / Standard

-y 11:17 AM
O Type here to search i = 022

Kuva 24. Palvelut (Paikallinen) (Services (Local)) -ndytto, jossa ndkyy valittuna
Cepheid Reporter Daemon

Nékyviin tulee pudotusvalikko (katso Kuva 25).
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5. Kdéynnistd C360 Sync -toiminto koskettamalla Aloita (Start) tidssd valikossa (katso
Kuva 25).

g B

Recycle Bin 0 [
' % Services

File Action View Help

d}ﬂ e @mEcz Hm »enn
< Services (Local) | [0 services (Local)

Acrobat
Reader DC Cepheid Reporter Daemon Description ~ Status  StartupType  Log On As

Thisis Audi.. Running  Manual (Trig... ~Local Service
ckground Intelligent Tran... Transfersfil.. Running  Automatic (... Local Syste..

ﬁ &);Background Tasks Infrastru... Windowsin.. Running Automatic Local Syste.
| Description: se Filtering Engine TheBaseFil.. Running Automatic  Local Service

5‘:*“:""‘ E Sends test results from the GeneXpert ¢}, Bitl ocker Drive Encryption .. BDESVC hos... Manual (Trig... ~ Local Syste...
28 tothe Cepheid Aggregation Project iy gy, | evel Backup Engine .. The WBENG... Manual Local Syste..
luetooth Audio Gateway S... Service sup... Manual (Trig... Local Service

Start the service

luetooth Support Service  The Bluetoo... Running Manual (Trig... ~Local Service
€ Bluetooth User Support Ser... The Bluetoo... Manual (Trig... Local Syste...
anchCache This service ... Manual Network S...
pability Access Menager ... Provides fac.. Manual
ptureService_bScces OneCore Ca... Manual
S unning  Manual (Trig..
Stop unning  Manual (Trig...  Local Syste...
Pause wnning  Menual Local Syste..
Resume unning  Manual (Trig... ~ Local Syste...
Retoit unning  Automatic  Local Service
Menual Local Syste...
All Tasks Manual Local Syste...
Refresh unning  Automatic  Local Syste..
G Connected Devices unning__ Automatic (D..._Local Service
\ Extended / Standard Properties
Start service Cepheid Reporter Daemon on Local Computer Help

P Type here to search g 6 & ;m = I

Kuva 25. Palvelut (Paikallinen) (Services (Local)) -ndytto, jossa nakyy Aloita (Start)
pudotusvalikossa

1.10 Asennuksen jalkeen

1. Kéynnisti instrumentti.
2. Odota jérjestelmin kdynnistymista.
*  Windows 7 -kdyttojarjestelméssad avautuu Windowsin tilindytto. Ks. Kuva 1.

*  Windows 10 -kéyttdjérjestelméssd avautuu Windowsin lukitusnéyttd. Ks.
Kuva 2. Napsauta mitd tahansa ndyton kohtaa avataksesi Windowsin tili- ja
salasanandyton. Ks. Kuva 4.

3. Valitse Windows-tilin nidytossd Cepheid-Admin-kayttéjtili (katso Kuva 1).
*  Windows 7 -kéyttdjarjestelmédssi avautuu Windowsin salasanandyttd. Ks. Kuva 3.
*  Windows 10:ssd avautuu Cepheid-kayttdjatilin salasanakentti. Ks. Kuva 4.

4.  Anna aikaisemmin mééritetty jérjestelmdnvalvojan salasana.

hd

Ohjelmisto kdynnistyy ja nékyviin tulee GeneXpert Dx -ohjelmiston aloitusniyttd
(katso Kuva 26).

Jos ohjelmisto ei kaynnisty automaattisesti, kdynnistad GeneXpert Dx -ohjelmistosovellus

Huomautus kaksoisnapsauttamalla tyépdydan GeneXpert Dx -ohjelmistokuvaketta.

Kun GeneXpert Dx -ohjelmisto kdynnistyy, anna salasanasi. Hae Tiedonhallinta
(Data Management) -valikosta aiemmin poistamasi testitulokset. Kun tulokset on
haettu, poistu ohjelmistosta. Néyttoon avautuu Tietokannan hallinta (Database
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Management) -valintaikkuna. Suorita tietokannan hallintatehtdvit ja kokoa
tietokannan varmuuskopio valitsemalla KYLLA (YES).

Moduulin laiteohjelmiston paivitys on suoritettava loppuun ennen kuin tietokannan hallintatehtavia
voidaan suorittaa. Jos valitset KYLLA (YES) suorittaaksesi tietokannan hallintatehtéviad moduulin

Huomautus laiteohjelmiston vield kdynnistyessa tai kun laiteohjelmistoa paivitetdan, nayttdéon tulee viesti, jonka
mukaan et voi suorittaa tietokannan varmuuskopiointia.
Huomio
< Yhdessa ohjelmistoversiossa tehtyja tietokannan varmuuskopioita ei voi palauttaa toiseen
c ohjelmistoversioon, joten varmuuskopioi tietokanta valittdmasti asennuksen jilkeen.
N

Taydelliset ohjeet tietokannan varmuuskopioimisesta ovat GeneXpert Dx
-diagnostiikkajdrjestelmd kdyttooppaan luvussa 5.

Jos teet ohjelmistopaivitysta mista tahansa aiemmasta GeneXpert Dx -versiosta, varmuuskopioi
Huomautus aina olemassa oleva tietokanta kayttamalla GeneXpert Dx -ohjelmistotietokannan hallinta (Software
Database Management) -valikkoa.

6. Voit ndyttia ja tulostaa Asennuksen kvalifiointi (Installation Qualification) -raportin
seuraavasti: Napsauta GeneXpert-ohjelmiston aloitusndyton Raportit (Reports)
-valikkokohtaa. Nikyviin tulee pudotusvalikko. Napsauta téstd valikosta
Asennuksen kvalifiointi (Installation Qualification) -merkintié (katso Kuva 26)
raportin ndyttdmiseksi.

= GeneXpertEW ‘ == l& )
» User Data Managemen neports| Setup_Mai_menanc;aiAboﬁ; - - ; User Detail USeH‘
SN Specimen Report S ~-@ ol
s Patient Report O ® AW~ T |
ﬁ : Control Trend Report () f\_ ./
Create Test System Log op Te ew Re T a e
= ™ Assay Statistics Report . -
nstallation Qualification » IS e
Module Remaining Sample Mod Error Start
T ‘ Assay l D Progress | Status ‘ TostTime D ‘ Name User ‘ Result Assay ’ Status| ool Date
Al Available
A2 Available
A3 Available
Booting
Kuva 26. GeneXpert Aloitusnéytto, jossa nékyy Raportit (Reports) -pudotusvalikko
7. Asennuksen kvalifiointiraportti (Installation Qualification Report) tulee
nikyviin Acrobat Reader -ohjelmassa (katso Kuva 27 ja Kuva 28). Kohdissa
Vaihe 8 — Vaihe 10 on ohjeet raportin tulostamiseen ja tarkasteluun.
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GeneXpert PC 06/20/22 13:04:15

GeneXpert® Dx System
Installation Qualification Report

This report provides documented evidence of the installation of this GeneXpert® Dx System.

System Information

Software Version Status
GeneXpert® Dx System 6.5 Pass
Java Runtime Environment 1.8.0_151 Pass
SQL Database Microsoft SQL Server 14.00.3015 Pass
Database gx_db 4.0.1.0 Pass
Operating System Windows 10 10.0 Pass
CIT Plug-In 1 Pass

Instrument Information
Instrument A

Instrument S/N Gateway Firmware

803488 2.0.18

Module Name Module S/N Module FirmwareInternal Temp Status
°C

A1 628676 333 31.6 Pass

A2 638430 333 30.8 Pass

A3 638964 3.3.3 30.0 Pass

A4 641366 3.3.3 30.7 Fail*

Fail* = Ambient temperature too high, incorrect model number or hardware error has been detected. Please
generate a System Log with the list of errors for further troubleshooting.

Shaded Modules = Reporter is out of calibration.

Available Assays

Assay Name Version Assay Type

Xpert FlI 1 In Vitro Diagnostic

Xpert FIl & FV Combo 1 In Vitro Diagnostic

Xpert FV 1 In Vitro Diagnostic

GeneXpert® Dx System Version 6.5 CONFIDENTIAL Page 1 of 2

Kuva 27. Asennuksen kvalifiointiraportti (Installation Qualification Report)—sivu 1
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GeneXpert PC 06/20/22 13:04:15

GeneXpert® Dx System
Installation Qualification Report

Installation of networked instruments complies with the setup requirements specified in the GeneXpert® Dx
System Operator Manual, 'Installation' section.

Verified by Date

This 1Q is acceptable if all System Information and Instrument Information are listed as 'Pass'. All instrument
modules that are listed as 'Pass' are available for use.

Acceptance: [ ]Acceptable [ ]Not Acceptable

Performed by Date
Reviewed and approved by Date
GeneXpert® Dx System Version 6.5 CONFIDENTIAL Page 2 of 2

Kuva 28. Asennuksen kvalifiointiraportti (Installation Qualification Report)—sivu 2
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Huomautus

10.

8.  Tulosta asennuksen kvalifiointiraportti Adobe Readerista.

Raportin pituus riippuu GeneXpert-jarjestelmaan asennettujen moduulien maarasta ja jarjestelmaan
asennettujen maaritysten maarasta. Katso kohdista Kuva 27 ja Kuva 28 esimerkki tyypillisesta
Asennuksen kvalifiointiraportti (Installation Qualification Report) -tulosteesta.

9. Tarkista seuraavat raportin osat ja varmista, ettd ohjelmisto on asennettu ja
madritetty oikein:

Jarjestelmatiedot: Tarkista, ettd Tila (Status) -sarakkeessa nékyy kullakin rivilld
Hyvéaksytty (Pass). Ks. Kuva 27.

Instrumentin tiedot: Raportissa ndkyy instrumentin sarjanumero, asennettu
laiteohjelmisto ja kunkin kdyttomoduulin tila. Ks. Kuva 27. Jos ndyttoon tulee
Ei kalibroitu (Out of Calibration) -viesti tai Ei saatavilla (Not Available) -viesti,
soita Cepheidin tekninen tuki. Katso yhteystiedot kohdasta Osa 2.2, Tekninen
tuki.

*  Yhdyskaytavén tiedot: Sisiltdd yhdyskdytavdn nimen, sarjanumeron ja
laiteohjelmiston numeron (katso Kuva 27).

*  Moduulin tiedot: Siséltdd moduulin nimen, sarjanumeron, laiteohjelmiston,
sisdisen ldmpdtilan °C ja tilan (katso Kuva 27). Moduulin tietoja voi olla
useita sivuja jarjestelmén kokoonpanosta riippuen.

Kaytettavissa olevat maaritykset: Tarkista luettelon maéritykset (katso Kuva 27).
Jos Ei méaarityksia (No Assays) -viesti ndytetddn, katso in vitro -diagnostiikan
madrityspaketin mukana toimitettuja ohjeita ja GeneXpert Dx
-diagnostiikkajdrjestelmd -jdrjestelmdn kdyttéoppaasta ohjeet maarityksen
madrittelytiedostojen tuontiin. Jos Ei maarityksia (No Assays) -viesti ndytetdian
madrityksen madrittelytiedostojen tuonnin jalkeen, soita Cepheidille (Cepheidin
tekninen tuki). Yhteystiedot ovat kohdassa Osa 2.2, Tekninen tuki.

Allekirjoita Asennuksen kvalifiointiraportin (Installation Qualification Report)

viimeinen sivu (katso Kuva 28) ja arkistoi kopio raportista omaan arkistoosi.

Tamai viimeistelee asennusraportin ja varmistaa GeneXpert Dx -ohjelmiston asennuksen
eheyden. Jatka suorittamalla Osa 1.11, Kéyttdopas (seuraavalla sivulla).

1-26
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1.11 Kayttoopas

Péivitetty GeneXpert Dx -kdyttoopas toimitetaan ohjelmistopaketissa erilliselld DVD:II4.
Uusi kéyttoopas sisdltid térkeitd tietoja ohjelmistomuutoksista, huoltotoimenpiteisté ja
muista paivityksisté, ja se pitdisi kopioida GeneXpert Dx -jarjestelmén tyopoydille. Kun
ohjelmisto on asennettu, kopioi GeneXpert Dx -kdyttéopas DVD-levylté tietokoneen
tyopoydalle.

1. Poistu GeneXpert-ohjelmistosta.
2. Aseta GeneXpert Dx -kdiyttéopas -DVD DVD-asemaan.

3. Kaksoisnapsauta DVD-aseman kuvaketta, jolloin néyttdon tulee kéyttdoppaan
DVD-hakemisto.

4. Kaksoisnapsauta haluttua kielikansiota.

5. Avaatiedosto Adobe Reader -ohjelmassa kaksoisnapsauttamalla GeneXpert Dx
-kdiyttéoppaan pdf-tiedostoa.

6. Tallenna tiedosto tyopoydille Adobe Readerin Tallenna nimelld (Save As)
-komennolla.

7.  Avaatiedosto Adobe Reader -ohjelmassa kaksoisnapsauttamalla GeneXpert Dx
-kunnossapitolokin (Maintenance Log) pdf-tiedostoa.

8.  Tallenna tiedosto tyopoydille Adobe Readerin Tallenna nimelld (Save As)
-komennolla.

9. Poista kaikki GeneXpert Dx -kdyttooppaan ja GeneXpert Dx -kunnossapitolokin pdf-
tiedostojen vanhat versiot tyopoydalta.

10. Poista DVD tietokoneen DVD-asemasta.

11.  Sailyté kaikki 6.5 -ohjelmistopéivityspakkaukseen kuuluvat komponentit
turvallisessa paikassa siltd varalta, ettd niitd tarvitaan tulevaisuudessa.

GeneXpert Dx -ohjelmiston asennus on nyt valmis.

1.12 Vianmaaritys

Jos asennus ei onnistu, voi olla tarpeen ottaa tietokoneelle asennettu virustorjuntaohjelma
Huomautus tilapaisesti pois kaytosta laitoksen turvallisuuskaytantéjen mukaisesti ja yrittda GeneXpert Dx
-ohjelmiston asennusta uudelleen.

Seuraavat virheet osoittavat, ettd SQL-tietokanta ei asentunut oikein.

. Virheviesti SQL Expressin kdynnistdminen ei onnistu (Unable to start SQL Express)
GeneXpert Dx -ohjelmiston asennuksen aikana.

. Virheviesti [GeneXpert] -tietokanta ei ole kaytettavissa ([GeneXpert] database is not
available), kun GeneXpert Dx -ohjelmisto kidynnistetdén.

Jos jompikumpi néistd virheistd ilmenee, pyydé apua ottamalla yhteyttd Cepheidin
tekninen tuki. Yhteystiedot ovat kohdassa Osa 2.2, Tekninen tuki.

GeneXpert Dx 6.5 -asennusohjeet 1-27
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2 Cepheid Sijainnit ja tuki

2.1 Cepheidin paakonttorien sijainnit

Konsernin paakonttori Euroopan paakonttori
Cepheid Cepheid Europe SAS

904 Caribbean Drive Vira Solelh

Sunnyvale, CA 94089 81470 Maurens-Scopont
Yhdysvallat Ranska

Puhelin: + 1 408 541 4191 Puhelin: + 33 563 825 300
Faksi: +1 408.541.4192 Faksi: + 33 563 825 301

www.cepheid.com

www.cepheidinternational.com

2.2 Tekninen tuki

Seuraavien tietojen on oltava késilld ennen yhteydenottoa Cepheidin tekniseen tukeen:

Tuotteen nimi
Erdnumero

Instrumentin sarjanumero
Virheviestit (jos niitd on)

Ohjelmistoversio ja soveltuvissa tapauksissa tietokoneen huoltotunnisteen numero

Yhteystiedot

Yhdysvallat Ranska

Puhelin: + 1 888 838 3222 Puhelin: + 33 563 825 319

Sahkoposti: techsupport@cepheid.com Sahkoposti: support@cepheideurope.com

Kaikkien Cepheidin teknisen tuen toimipaikkojen yhteystiedot ovat saatavana verkkosivustollamme:

www.cepheid.com/en/CustomerSupport.

GeneXpert Dx 6.5 -asennusohjeet
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