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Prefacio

Acerca deste manual

O Manual Cepheid® C360 Admin fornece instrugdes para configurar ¢ manter a
aplicagdo Web Cepheid C360 Admin. O manual destina-se principalmente a pessoa na
sua organizagdo designada pela Cepheid para o cargo de “Administrador da institui¢do”
no software C360 Admin. Esta é a pessoa que configura inicialmente a C360 Admin e os
instrumentos Omni.

O manual também pode ser util para outros utilizadores a quem o Administrador da
instituicdo principal tenha atribuido a funcdo de Administrador da instituicdo ou
Administrador do laboratério. A expetativa é que os utilizadores Administrador da
institui¢do e Administrador do laboratdrio ensinem aos funcionarios com a fungdo de
Assistente de laboratorio as poucas tarefas que podem executar no C360 Admin.

Documentos relacionados

Para... Consultar...

Visdo geral de como o sistema Omni funciona | Manual do utilizador do GeneXpert Omni
e procedimentos para utilizar o instrumento

Omni
Como rever e analisar dados Omni Manual do administrador da instituicdo da
carregados para a Plataforma C360 Cepheid C360 Analytics

Como instalar o sistema Omni e instru¢des | Guia de consulta GeneXpert Omni
genéricas abreviadas para execucédo de um
teste para qualquer ensaio aprovado

Instrugcdes especificas do ensaio para O folheto informativo do ensaio
execugao de um teste especifico numa
amostra de um paciente
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1 Introducao

Este capitulo apresenta o Cepheid C360 Admin e fornece uma secgdo de referéncia para
ajuda-lo a navegar rapidamente pelo software.

O capitulo contém as seguintes secgoes:

. Seccdo 1.1, Descricao geral da C360 Admin

. Seccdo 1.2, Descrigdo geral do software

. Seccdo 1.3, Descricao geral da interface do utilizador

. Seccdo 1.4, Fluxo de trabalho da configurag@o do sistema Omni
. Seccdo 1.5, Cibersegurancga

. Seccdo 1.6, Referéncia rapida de navegagao

1.1 Descricao geral da C360 Admin

A C360 Admin é uma aplicacdo de software Web utilizada com sistemas Cepheid e
0 C360 Analytics. E acedida tal como um website a partir de qualquer computador.

A sua organizagao é responsavel pela manutencao da lista de utilizadores para a
C360 Admin. Quando os utilizadores saem da sua organizacgao, desative as respetivas
contas de utilizador para evitar que utilizadores nao autorizados executem testes no
instrumento Omni e acedam a C360 Admin e ao C360 Analytics.

Importante

A C360 Admin ¢ utilizada para:

. Administrar de forma rotineira contas de utilizadores, palavras-passe, etc. para todos
os sistemas Cepheid na instituigao.

. Registar automaticamente os eventos que ocorrem em todos os sistemas Cepheid na
instituigao.

. Enviar atualiza¢des do software, do manual do utilizador e do ficheiro de defini¢do
do ensaio da Cepheid para o dispositivo mével GeneXpert® Omni (uma tarefa da
Cepheid). O software e os ficheiros de defini¢do do ensaio serdo posteriormente
instalados a partir do dispositivo mével nos instrumentos Omni atribuidos num
momento a sua escolha.

. Configurar o sistema GeneXpert Omni:

*  Atribuindo fungdes de utilizador para permitir que determinadas
funcionalidades sejam restritas a profissionais de cuidados de satide com
fungdes especificas.
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Introdugao

1.2

Nota

Nota

1.3

1.3.1

*  Definindo politicas que controlam os comportamentos do software, tais como o
acesso de convidado, os dados que sdo recolhidos pelo assistente laboratorial e
a ativacdo ou ndo das mensagens de texto.

. Introduzindo informagdes sobre instrumentos, dispositivos moveis, laboratorios
e utilizadores de uma forma que descreva as relagdes entre os seus equivalentes
do mundo real. Isto permite que os dados de teste do paciente sejam registados
de forma estruturada e rastreavel.

Descricao geral do software

A C360 Admin ¢ uma aplicacdo de comunicacdo baseada em software para utilizagdo
com sistemas Cepheid. Destina-se a transferéncia de ficheiros de defini¢do do ensaio e
instrugdes de utilizacdo com ensaios Xpert. Fornece também atualizagdes de software e
instrugdes de utilizacdo, e permite fungdes de administrador para o sistema de
instrumento GeneXpert Omni.

A Cepheid C360 Admin é uma aplicagédo web de gestdo de informacéo suplementar que atua como
uma aplicagao informatica. Nao esta envolvida no diagndstico, tratamento ou monitorizagao dos
pacientes.

A instituigdo € responsavel por garantir que o carregamento de dados para o servidor da
Cepheid C360 Admin esteja em conformidade com as leis e regulamentagdes aplicaveis,
incluindo as relacionadas com a privacidade e a protegdo de dados.

No software Cepheid C360, uma instituicdo é uma organizag&o Unica que pode ter varios
laboratorios, administradores de instituicbes, administradores e assistentes de laboratério, e
sistemas GeneXpert ligados aos seus laboratorios.

Uma instituigdo Supranacional € uma organizagao como a Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
que pode gerir entidades para a sua prépria instituigdo, bem como outras instituigdes que tenham
aceite o seu pedido de partilha e tenham a definicao de gestao de instituicdes ligada.

Descricao geral da interface do utilizador

Esta sec¢do descreve resumidamente as principais funcionalidades da interface do
utilizador da C360 Admin.

Estrutura de pagina com separadores

A C360 Admin tem uma estrutura de pagina com separadores. Ao clicar num separador,
abre uma pagina diferente de nivel superior.

Institutions Users Instruments Mobile Devices Audit SMS

Figura 1-1. Separadores de pagina

1-2
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A maioria das paginas de nivel superior tem funcionalidades em que pode clicar para
abrir subpaginas. Ao navegar pelas subpaginas, o separador realcado permanece assim.

Cada pagina tem um nome dado por um cabegalho azul como mostrado na Figura 1-2.
Estes cabecalhos podem ajudar a orienta-lo quando seguir as instru¢des neste guia.

//Cepheid. Institutions Users

« back to Laboratory Details

Mobile Device Details

Software ID: 792a18d519d742e2
Institution: Cepheid

Laboratory: Cepheid SQA Lab
Provisioned: 2020-01-22 13:33:55 UTC
Software Version: 1.1.6189_Demo.release

Communication Enabled:
Last Communication 2020-01-27 08:38:49 UTC

Created: 2020-01-22 13:26:58 UTC

» GX Omni Instruments

» Assays

Figura 1-2. Nome da pagina de exemplo

1.3.2 \Visibilidade das funcionalidades e fungoes de utilizador

E atribuida a cada utilizador da C360 Admin uma funcio que controla as paginas que
consegue ver, bem como os dados e as funcionalidades da interface do utilizador visiveis
nas paginas. Por exemplo, a Figura 1-3 mostra a pagina Editar laboratoério (Edit
Laboratory) para utilizadores Admin do laboratorio (topo) e utilizadores Admin da
institui¢do (parte inferior). Os utilizadores Admin da instituicdo podem ver a ligagdo
Eliminar laboratoério (Delete Laboratory) na parte inferior da pagina, mas a ligagdo esta
oculta para utilizadores Admin laboratoriais. Portanto, os utilizadores Admin da instituigao
podem eliminar laboratorios, mas os utilizadores Admin laboratoriais ndo podem.
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/ Alex Smith
/Cepheid. Users Instruments  Mobile Devices Audit SMS
2020-10-07 00:40:05 UTC

« back to Laboratory Details
Edit Laboratory

Name: feb lab

Identifier: feb lab

GUID: 12cb16a7-1bcd-debe-80ba-96¢613d7bb1f

Type: StationaryLaboratory

Institution Solna

Address Line 1 optional

Address Line 2 optional

City: optional

State: optional

Country: optional

Region: optional

Postal Code: optional

Location: Almhult - Kronoberg - Sweden M

¥ Update  Cancel

/ Newest User
Eeepheia, Instutons Users nstruments Mobile Devices _ Auct sus
2020-10-07 00:43:16 UTC

— back to Laboratory Details
Edit Laboratory

Name: Healthy Nevada - Elko

Identifier Healthy Nevada - Elko

GUID: b6db0d82-19ee-41e5-84de-ab5a67c0072

Type: StationaryLaboratory

Institution: Healthy Nevada

Address Line 1 optional

Address Line 2 optional

City: optional

State: optional

Country: optional

Region optional

Postal Code: optional

Location: Elko - Nevada - United States

¥ Update Delete Laboratory ~ Cancel

Figura 1-3. Diferenga nas caracteristicas das funcgoes de utilizador

Consulte a Secgao 3.1, Sobre as fungdes do utilizador para obter mais informagoes.
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1.3.3

Esquema da tabela de dados

A maioria das paginas na aplicagdo C360 Admin apresenta dados em tabelas, como

mostrado no exemplo seguinte.

1.5f_updated_wildcardcert 129572926586

ADWF-9 31012020
Certs test anatoly 777555
DemoSQA 123456123456
GX Omni 1011000024 1011000024
GX Omni 1011000025 1011000025
GX Omni 1011000026 1011000026
GX Omni 1011000027 1011000027
JR DX 6.0 159 11223344
JR DX 6.0 POC 1 111222333
123 >

2011000024

2011000025

2011000026

2011000027

47b

1.0.X.1138_Demo
1.0.X.1138_Demo
1.0.X.1138_Demo

1.0.X.1138_Demo

1.0.X.1189_Demo

900-0652.REV9

900-0652.REV9

900-0652.REV9

900-0652.REV9

Solna

Solna

Solna

Solna

Solna

Solna

Solna

Solna

Solna

Solna

SolnaLab1

SolnaLab1

SolnaLab1

SolnaLab1

SolnaLab1

SolnaLab1

SolnaLab1

SolnaLab1

SolnaLab1

SolnaLab1

affe4711bbbbffaf

affe4711bbbbffaf

affe4711bbbbffaf

affe4711bbbbffaf

Xpert_Carba-R 1.0, Xpert Carba-R 1.0, Xpert Flu 2.0
Xpert_Carba-R 1.0, Xpert Carba-R 1.0, Xpert Flu 2.0
Xpert_Carba-R 1.0, Xpert Carba-R 1.0, Xpert Flu 2.0

Xpert_Carba-R 1.0, Xpert Carba-R 1.0, Xpert Flu 2.0

1.3.4

Navegacgao na pagina

Figura 1-4. Exemplo de tabela de dados

A maioria das linhas nas tabelas de dados pode ser clicada para aceder a uma subpagina

que contém detalhes sobre o item na linha.

Como a imagem a seguir mostra, ao clicar na linha da tabela na pagina Instrumentos

(Instruments) abre a pagina Detalhes do Instrumento (Instrument Details). Esta
subpagina tem mais informagdes sobre a Institui¢do e tem ela propria uma tabela de
dados com linhas que podem ser clicadas para aceder as subpaginas um nivel

imediatamente abaixo na hierarquia da navegacao.
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;/Cepheid. Institutions Users Instruments Mob

Instruments
Search

Solnalab1 x v v Search Name, Instrument S/N, Module SN, €

21 instruments matched the requested search criteria.

1.5f_updated_wildcardcert 129572926586 4.7b Solna
ADWF-9 31012020 Solna
Certs test anatoly 777555 Solna
™ DemoSQA 123456123456 4.7b Solna
900-0652.REV9 Solna
/ / 900-0652.REV9 Solna
;Cepheid. Institutions Users m‘ T s
900-0652.REV9 Solna
«— back to Instrument List Solna
Instrument Details Soira
Instrument Name: DemoSQA
Instrument Serial Number: 123456123456
Module Serial Number:
MAC Address:
Model: GX-IV
Institution: Solna
Laboratory: SolnaLab1
Installed:
Hardware Version:
Software Version: 4.7b
Address: Réntgenvagen 3, solna03, Stockholm, Uppland, Scandinavium, sweden, 25241

Figura 1-5. Clicar numa linha da tabela abre uma subpagina

A partir de muitas paginas, também pode aceder a outras subpaginas clicando nos
botdes. Por exemplo, ao clicar no botdo +Novo laboratério (+New Laboratory) abre a
pagina Novo laboratorio (New Laboratory). As paginas abertas a partir de botdes
suportam, normalmente, tarefas que podera ter de realizar, tais como adicionar um
laboratério a C360 Admin.
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+New Laboratory

//Cepheid. / Institutions Users Instruments Mobile Devices Audit SMS

« back to Institution Details

New Laboratory

Name:

Identifier

Type Ambulatory v

Institution: Solna

Address Line 1: optional
Address Line 2: optional
City: optional
State: optional
Country: optional
Region optional
Postal Code: optional
Location: Select v

« Save Save and Add Another  Cancel

Figura 1-6. Clicar num botao abre uma pagina nova

1.3.5 Voltar a pagina anterior

Ao navegar através da C360 Admin, pode regressar a pagina anterior, que ¢ o nivel
superior seguinte na hierarquia, clicando na ligagdo com uma seta para trads no canto
superior esquerdo. Isto ¢ mostrado na Figura 1-7.

//Cepheid. Institutions Users

«— back to Laboratory Details

Mobile Device Details

Software ID: 792a18d519d742e2
Institution: Cepheid

Laboratory: Cepheid SQA Lab
Provisioned: 2020-01-22 13:33:55 UTC
Software Version: 1.1.6189_Demo.release

Communication Enabled:
Last Communication 2020-01-27 08:38:49 UTC

Created: 2020-01-22 13:26:58 UTC

» GX Omni Instruments

» Assays

Figura 1-7. Voltar a pagina anterior
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1.3.6

Ordenar tabelas de dados

Quando abre uma pagina pela primeira vez, as linhas da tabela de dados sdo listadas com
a ordenacao predefinida. No exemplo abaixo (Figura 1-8), a tabela é ordenada por ordem
alfanumérica pelo endereco de e-mail. A ordem e o sentido da ordenagdo sdo indicados
no cabecalho da coluna por um niimero e uma seta.

RegressionLabASS RegressionLabASS User add@email.com
admin.test1598723921598 Martin Hammarlund admin.test1598723938308@cphd.se
admin.test1598898752354 Martin Hammarlund admin.test1598898764589@cphd.se
admin.test1598981587139 Martin Hammarlund admin.test1598981599620@cphd.se
apitest@cphd.se Api Test apitest@cphd.se

CepheidLabAdmin LabAdmin user Cepheid+LabAdmin@cphd.se
RegressioninstAdmin RegressioninstAdmin User cepheid+RegressioninstAdmin@cphd.se
RegressionLabAdmin RegressionLabAdmin User cepheid+RegressionLabAdmin@cphd.se
TestinstitutionAdmin TestinstitutionAdmin User cepheid+TestInstitutionAdmin@cphd.se

TestInstitutionAdminUser  TestInstitutionAdmin User cepheid+TestInstitutionAdminUser@cphd.se

123458

1.3.7

Figura 1-8. Ordenagao da tabela de dados

Ao clicar no cabegalho de uma coluna, pode alterar a tabela para que as filas fiquem
ordenadas por essa coluna. Clicar repetidamente no cabegalho da coluna alterna entre as
dire¢des de ordenagdo alfanumérica para a frente e para tras.

Ao ordenar tabelas de dados, tenha em atencdo que as tabelas de dados s6 mostram os
primeiros 500 resultados possiveis. Para conjuntos de dados grandes, nem todos os dados
serdo carregados na tabela. Por conseguinte, a alteracdo da ordenagdo pode leva-lo a
perder dados importantes. Para mais informagdes sobre o manuseamento de grandes
conjuntos de dados, consulte a Secgdo 1.3.7, Filtrar tabelas de dados abaixo.

Filtrar tabelas de dados

Se uma tabela de dados tiver tantas linhas que ndo consegue escolher facilmente os
dados que pretende, pode utilizar as ferramentas de pesquisa e filtragem acima da tabela
para mostrar apenas os dados em que esta interessado. Além disso, como as tabelas de
dados s6 mostram os primeiros 500 resultados possiveis da base de dados (quando
listados de acordo com a ordem de ordenagdo predefinida), pode evitar erros com a
filtrago. A filtragem dos dados para mostrar menos de 500 resultados pode garantir que
todos os resultados relevantes sdo visiveis.

As tabelas que provavelmente contém muitos dados tém mais opg¢des de filtragem.
Conforme mostrado na Figura 1-9 abaixo, a pagina Instituigdes (Institutions) tem apenas
uma caixa de pesquisa simples, mas a pagina Trilho de Auditoria (Audit Trail) tem uma
caixa de pesquisa e ainda muitos campos de filtro.
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Institutions

Search

Cepheid
Solna

WHO

Search any text field

3 institutions matched the requested search criteria.

cepheid
solna13

who14

Sweden

Sweden

Audit Trail

Search

User
Institution

Laboratory

Entity Type
Activity Type

Source Type

Choose Entity Type

Choose Source Type

Search Entity
Start Date

End Date

1.3.8

Figura 1-9. Comparagao das pesquisas basica e avangada

Uma caixa de pesquisa permite a introdugdo de texto de forma livre e pode ser utilizada
em primeiro lugar para criar um conjunto de dados que inclua texto especifico. Preste
atencgdo a descrigdo na caixa de pesquisa que indica os campos aos quais a pesquisa ¢

aplicada.

A filtragem mostra um subconjunto de filas de resultados possiveis com base nos
critérios selecionados a partir de listas ou calendarios de datas. Dependendo do contexto,

nem todos os campos de filtro estardo sempre disponiveis para utilizacdo.

Relagbes com entidades

Instituigoes, laboratorios, telemoveis e instrumentos Omni sdo itens fisicos que existem
no mundo real. Estes itens fisicos sdo representados na C360 Admin por equivalentes

virtuais chamados entidades.

As relages das entidades dentro da C360 Admin sdo descritas no diagrama seguinte.
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Dispositivo movel

1

Instituicao

Laboratério Laboratério Laboratdrio
1 2 3

Dispositivo mével Dispositivo movel
2 3

Instrumento Instrumento Instrumento

1

1.3.9

2 3

Figura 1-10. Relagoes com entidades

Podem ser atribuidos até trés instrumentos a um dispositivo moével. Podem ser atribuidos
varios dispositivos moveis a um laboratorio e varios laboratoérios a instituigao.

A entidade da instituicdo e uma ou mais entidades laboratoriais sdo criadas pela Cepheid
antes de receber credenciais de inicio de sessdao na C360 Admin. Os utilizadores
Administradores da instituicdo podem, entdo, adicionar mais entidades laboratoriais na
C360 Admin, se necessario. As entidades laboratoriais adicionadas sdo sincronizadas
com cada um dos dispositivos moéveis da institui¢do na proxima oportunidade. Isto
permite que um utilizador Admin da institui¢do atribua um laboratério ao trabalhar no
dispositivo moével fisico.

As entidades do dispositivo movel s@o criadas na C360 Admin pela Cepheid e atribuidas
a um laboratorio pelo Administrador da instituigdo durante a configuragdo do dispositivo
movel (veja o Guia de consulta do GeneXpert Omni). As entidades do instrumento sao
atribuidas a dispositivos moveis diretamente no dispositivo movel. Estas informagdes de
atribui¢do sdo, entdo, carregadas para a C360 Admin na préoxima sincronizagao.

Todos os dados recolhidos pelo sistema Omni sdo restritos a essa instituigdo — os dados
nunca podem ser transmitidos para uma instituicao diferente.

Apds a conclusdo do processo de configuracdo do Omni, as relagdes entre as entidades
virtuais na C360 Admin devem corresponder as relagdes entre os itens fisicos
equivalentes no mundo real.

Diferengas no navegador

Dado que a aplicagdo C360 Admin ¢é executada num navegador, o aspeto exato do ecrd
pode diferir ligeiramente, dependendo do navegador que utiliza para abrir a aplicacao.
No entanto, as funcionalidades ¢ as funcdes sao idénticas.
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1.4 Fluxo de trabalho da configuracao do sistema Omni

Uma grande parte da utilizagdo da C360 Admin estd a executar algum do fluxo de
trabalho da configurag@o do sistema Omni. Todo o fluxo de trabalho esta resumido no
diagrama seguinte.

Cepheid:
- Adiciona informacgdes sobre a sua instituicdo a C360 Admin
Parte 0 - Cria entidades de dispositivos méveis na C360 Admin
- Envia pacotes de software de ensaio para a C360 Admin
- Cria credenciais de inicio de sessdo para o Administrador da instituicdo
- Envia e-mail com informagdes de inicio de sesséo

Admin da instituigdo a trabalhar na C360 Admin num computador:
Parte 1 - Verifica as informagdes adicionadas a C360 Admin pela Cepheid

- Adiciona novas entidades laboratoriais, se necessario

- Define a politica da instituicao

Admin da instituicao a trabalhar no dispositivo mével no contexto dos
cuidados de saude:
- Sincroniza o dispositivo mével com a C360 Admin para obter a informagao

necessaria
Parte 2 - Configura o(s) dispositivo(s) mével(is)
- Configura o(s) instrumento(s)
- Volta a sincronizar o dispositivo mével com a C360 Admin para atualizar
as informagdes de configuragéo

Admin da instituicdo a trabalhar na C360 Admin num computador:
- Adiciona utilizadores para todos os que necessitam de utilizar o
sistema Omni
Parte 3 - Verifica os dispositivos méveis e os instrumentos configurados
anteriormente
- Executa e revé um relatério de instalacdo

Figura 1-11. Fluxo de trabalho da configuragao do sistema Omni

Pode seguir variagdes deste fluxo de trabalho, mas o diagrama representa o conjunto
minimo de tarefas que tem de executar pela ordem correta.

A parte 0 do fluxo de trabalho da configuracao geral ¢ realizada pela Cepheid. Esta parte
¢ descrita em mais detalhe na Seccdo 2.1, Sobre o processo de configuracao.

As partes 1 e 3 sdo executadas pela pessoa a qual foi atribuida a conta principal de
utilizador Admin da institui¢ao pela Cepheid, utilizando a C360 Admin executada a
partir de um computador. Estas partes sdo descritas neste guia.

A parte 2 também ¢ realizada pelo utilizador Admin principal da institui¢do, mas no
contexto de cuidados de saude no dispositivo mével fisico. As instrugdes de execucdo da
parte 2 sdo fornecidas no Guia de consulta do GeneXpert Omni. Para resumir a parte 2:

1. Inicie sessdo no dispositivo moével.
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1.5

1.6

2. Sincronize o dispositivo movel para transferir entidades adicionadas, atualiza¢des de
software e ficheiros de defini¢ao do ensaio da C360 Admin para o dispositivo mével.

Ligue o instrumento.
Conecte o instrumento ao dispositivo mével.

Selecione o laboratorio aplicavel a partir das opgdes ja criadas em C360 Admin.

A

Envie as atualizacdes de software e os ficheiros de defini¢do do ensaio para o
instrumento.

7. Sincronize com a C360 Admin para enviar de volta os dados adicionados do
dispositivo mével e do instrumento para a C360 Admin.

Cibersegurancga

A Cepheid C360 Admin tem as seguintes garantias de ciberseguranca:

. Encriptagdo de dados durante o transporte € em repouso

. Autenticagdo de dois fatores

. Requisitos de palavra-passe forte

. Tempo limite automatico

. Autenticacdo do utilizador que limita o acesso a individuos autorizados
. Controlo de acesso baseado em fungdes (RBAC)

. Registos de auditoria que monitorizam as intera¢des do utilizador

Se experienciar um evento de ciberseguranga, contacte a assisténcia técnica da Cepheid.

Referéncia rapida de navegagao

Na C360 Admin, tem frequentemente de clicar em varias paginas antes de chegar a
pagina onde pode executar uma tarefa pretendida. Depois de se familiarizar com a
C360 Admin, consulte as instrugdes abreviadas nesta sec¢do para navegar rapidamente
para a pagina necessaria para uma tarefa.

Cada instrucao abreviada é uma sequéncia de a¢des separadas por simbolos >.
Por exemplo:

Separador SMS > Selecione o nimero de telefone > Editar destino de SMS (Edit SMS
Destination)

significa:
1. Clique no separador SMS.
2. Selecione o ntimero de telefone em que esta interessado.

3. Selecione o botdo Editar destino de SMS (Edit SMS Destination).

Manual da Cepheid C360 Admin
301-8332-PT, Rev. D Dezembro de 2020



Introdugao

1.6.1 Administragao geral

Para alterar a sua palavra-passe

fcone de roda dentada > Alterar palavra-passe (Change Password)

Para obter uma nova palavra-passe porque se esqueceu da palavra-passe
anterior

Péagina de Inicio de sessdao (Login) > Ligacdo Esqueceu-se da palavra-passe?
(Forgot your password?)

Para terminar sessao

fcone de roda dentada > Terminar sessdo (Log Out)

1.6.2 Trabalhar com instituicoes

Para ver os detalhes da instituicido armazenados na C360 Admin

Separador Instituigdes (Institutions) > Selecione a institui¢ao

Para ver os utilizadores atribuidos a uma instituicao

Separador Utilizadores (Users) > Ver a lista de utilizadores

Para editar a politica da instituicao

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a Instituicdo > Botao Politica da
Institui¢do (Institution Policy) > Botdo Editar Politica da Instituicdo (Edit Institution
Policy)

1.6.3 Trabalhar com laboratorios

Para ver uma lista de laboratoérios atribuidos a institui¢cao

Separador Instituigdes (Institutions) > Selecione a institui¢ao > Sec¢do Laboratorios
(Laboratories)

Para adicionar um laboratoério

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a instituigdo > Botdo +Novo laboratorio
(+New Laboratory)

Para editar um laboratoério

Separador Instituigoes (Institutions) > Selecione a instituicdo > Selecione o laboratorio >
Botao Editar laboratorio (Edit Laboratory)
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1.6.4

Para ver uma lista de utilizadores atribuidos a um laboratério

Separador Instituigdes (Institutions) > Selecione a Instituicdo > Secg¢ao Laboratorios
(Laboratories) > Selecione o laboratorio > Secc¢do Utilizadores (Users)

Para ver uma lista de dispositivos méveis atribuidos a um laboratoério

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a Instituicdo > Secgdo Laboratorios
(Laboratories) > Selecione o laboratorio > Sec¢do Dispositivos moveis (Mobile Devices)

Para criar um relatério de instalagao para um laboratério

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a instituigdo > Sec¢do Laboratorios
(Laboratories) > Selecione um laboratorio > Botdo Relatério de instalagao (Installation
Report)

Trabalhar com utilizadores

Para ver os utilizadores atribuidos a uma instituicao

Separador Utilizadores (Users) > Ver a lista de utilizadores

Para adicionar um utilizador

Separador Utilizadores (Users) > +Novo utilizador (+New User)

Para editar a informacgao de um utilizador

Separador Utilizadores (Users) > Selecione o utilizador > Botdo Editar utilizador
(Edit User)

Para desativar um utilizador

Separador Utilizadores (Users) > Selecione o utilizador > Botao Editar utilizador (Edit
User) > Percorra a pagina até a parte inferior > Liga¢ao Desativar utilizador (Disable User)

Para ativar um utilizador

Separador Utilizadores (Users) > Selecione o utilizador > Botao Editar utilizador (Edit
User) > Percorra a pagina até a parte inferior > Ligagdo Ativar utilizador (Enable User)

Para eliminar um utilizador

Separador Utilizadores (Users) > Selecione o utilizador > Botdo Editar utilizador (Edit
User) > Percorra a pagina até a parte inferior > Ligacao Eliminar utilizador (Delete User)

Para ver os laboratérios aos quais um utilizador esta atribuido

Separador Utilizadores (Users) > Selecione o utilizador > Sec¢ao Laboratorios
(Laboratories)
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1.6.5 Trabalhar com instrumentos

Para ver uma lista dos instrumentos atribuidos a instituicao
Separador Instrumentos (Instruments)

Note que se a sua instituicdo tiver outros instrumentos GeneXpert além do modelo
Omni, estes também serdo apresentados neste separador.

As seguintes formas de visualizar informagdes sobre instrumentos apenas mostram
instrumentos Omni.

Para ver uma lista de instrumentos atribuidos a um dispositivo mével em
particular

Separador Instituigdes (Institutions) > Selecione a institui¢ao > Sec¢do Laboratdrios
(Laboratories) > Selecione o laboratorio > Sec¢do Dispositivos moveis (Mobile
Devices) > Selecione um dispositivo mével > Sec¢ao Instrumentos GeneXpert Omni
(GeneXpert Omni Instruments)

Para ver uma lista dos ensaios instalados num determinado instrumento

Separador Instrumentos (Instruments) > Selecione o instrumento > Abra a lista Ensaios
(Assays)

Para ver informagoes detalhadas sobre um determinado instrumento
Escolha uma das opgdes:
. Separador Instrumentos (Instruments) > Selecione um instrumento ou

. Separador Institui¢cdes (Institutions) > Selecione a instituigdo > Selecione o
laboratdrio com o instrumento > Secc¢ao Dispositivos moveis (Mobile Devices) >
Selecione um dispositivo movel > Seccdo instrumentos GeneXpert Omni
(GeneXpert Omni Instruments) > Selecione um instrumento

1.6.6 Trabalhar com dispositivos méveis

Para ver uma lista de dispositivos méveis atribuidos a instituigcao

Separador Dispositivos moveis (Mobile Devices)

Para ver uma lista de instrumentos atribuidos a um dispositivo moével
em particular

Separador Instituigdes (Institutions) > Selecione a institui¢ao > Sec¢do Laboratdrios
(Laboratories) > Selecione o laboratorio > Sec¢do Dispositivos moveis (Mobile
Devices) > Selecione um dispositivo mével > Sec¢do Instrumentos GeneXpert Omni
(GeneXpert Omni Instruments)
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1.6.7

Para ver os detalhes de um dispositivo mével em particular

Separador Instituigdes (Institutions) > Selecione a institui¢do > Selecione o laboratério
com o instrumento > Sec¢do Dispositivos moveis (Mobile Devices) > Selecione um
dispositivo mével

Para ver uma lista de ensaios instalados num dispositivo mével especifico

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a Instituicdo > Sec¢do Laboratorios
(Laboratories) > Selecione o laboratorio com o dispositivo mével > Secc¢do Dispositivos
moveis (Mobile Devices) > Selecione um dispositivo mével > Seccdo Ensaios (Assays)

Trabalhar com mensagens de texto

Para permitir a utilizagao de mensagens de texto

Separador Instituicdes (Institutions) > Selecione a instituigdo > Politica da instituigdo
(Institution Policy) > Editar politica da instituicdo (Edit Institution Policy) > SMS estao
ativadas? (Is SMS Enabled?)

Para ver uma lista de niumeros de telefone registados para receber
mensagens de texto da instituicao

Separador SMS

Para ver uma lista de nimeros de telefone registados para receber
mensagens de texto de um laboratério

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a instituigdo > Sec¢do Laboratorios
(Laboratories) > Selecione o laboratério > Secgao Atribuigdes de destino de SMS
(SMS Destination Assignments)

Para registar um novo niumero de telefone para que o telefone possa
receber mensagens de texto

Separador SMS > +Novo destino de SMS (+New SMS Destination)

Para definir quais os resultados de teste que um nimero de telefone deve
receber mensagens de texto

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a instituigdo > Sec¢do Laboratorios
(Laboratories) > Selecione o laboratério > Secgao Atribuigdes de destino de SMS
(SMS Destination Assignments)

Para editar as informagoes de contacto de um telefone que recebe
mensagens de texto

Separador SMS > Selecione o nimero de telefone > Editar destino de SMS
(Edit SMS Destination)
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1.6.8 Ver Historicos de eventos dentro de um laboratorio

Para visualizar o registo de eventos de um laboratério especifico

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a institui¢do > Sec¢do Laboratorios
(Laboratories) > Selecione o laboratério > Botao Historico de eventos (Event History)

Para visualizar o registo de eventos de um dispositivo mével em particular

Separador Institui¢des (Institutions) > Selecione a instituicdo > Sec¢ao Laboratorios
(Laboratories) > Selecione o laboratorio > Secgdo Dispositivos moveis (Mobile
Devices) > Selecione um dispositivo moével > Historico de eventos (Event History)

Para visualizar o registo de eventos de um instrumento em particular

Separador Instrumentos (Instruments) > Selecione o instrumento > Clique no botéo
Historico de eventos (Event History)

Para ver os detalhes de um evento para um instrumento especifico

Separador Instrumentos (Instruments) > Selecione o instrumento > Clique no botéo
Historico de eventos (Event History) > Selecione um evento

1.6.9 Ver o Trilho de auditoria do sistema Omni

Para visualizar o registo de eventos para C360 Admin, C360 Analytics,
instrumentos e dispositivos moveis

Separador Auditoria (Audit) > Filtrar os resultados conforme necessario

Para ver os detalhes de qualquer evento registado pelo sistema Omni

Separador Auditoria (Audit) > Selecione o evento
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2 Configuracdo do sistema Omni: Parte 1

Este capitulo descreve a parte 1 do procedimento de configuragdo do Cepheid C360
Admin. Para uma visao geral de todo o processo de configuragdo, consulte Secgao 1.4,
Fluxo de trabalho da configuragdo do sistema Omni.

O capitulo contém as seguintes secgoes:

Sec¢do 2.1, Sobre o processo de configuragdo
Secc¢do 2.2, Sobre o inicio de sessdo

Seccdo 2.3, Iniciar sessdao

Secc¢do 2.4, Terminar sessao

Seccdo 2.5, Terminar automaticamente a sessao
Seccdo 2.6, Verificar as informagdes da conta do utilizador Admin principal da
institui¢ao

Secgdo 2.7, Verificar os detalhes da instituigao
Seccdo 2.8, Verificar detalhes do laboratorio
Secgdo 2.9, Adicionar Laboratdrios

Seccdo 2.10, Verificar utilizadores do laboratorio
Seccdo 2.11, Definir politica da institui¢do

Seccdo 2.12, Passos seguintes

2.1 Sobre o processo de configuragao

Durante o processo de vendas, um representante da sua institui¢ao forneceu informagoes
a Cepheid, incluindo:

O nome da sua instituigdo
Os nomes de um ou mais laboratorios na institui¢ao

O nome, o enderego de e-mail e, opcionalmente, um numero de telefone para que o
utilizador receba a fun¢do de Administrador principal da instituicdo em C360 Admin

Ao aprovisionar a encomenda da sua instituicao, que é a parte 0 do processo de
configuragdo geral, a Cepheid:

Introduziu as informagdes da sua institui¢ao em C360 Admin

Credenciais de inicio de sessao criadas para o utilizador Admin principal da institui¢ao
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2.2

2.21

. Pacotes de software de ensaio inseridos para os ensaios comprados na conta da
sua instituicdo em C360 Admin para que transfira mais tarde para o dispositivo
movel Omni

. Enviado um e-mail de boas-vindas com informagdes de inicio de sessdo para o
utilizador Admin principal da institui¢do

Depois de receber o e-mail da Cepheid, execute a parte 1 do processo de configuragdo
conforme descrito neste capitulo. Para fazer isto, ndo ¢ necessario ter recebido o seu
envio de instrumentos Omni.

Durante a parte 1 da configuragdo, o utilizador Admin da institui¢do inicia sessdo,
verifica as informagdes adicionadas pela Cepheid, adiciona novos laboratorios, se
necessario, e define a politica da institui¢do.

Ao configurar o seu sistema, pode escolher um fluxo de trabalho ligeiramente diferente,
onde pode adicionar, pelo menos, um utilizador Admin de laboratdrio e um utilizador
Assistente laboratorial nesta fase. A adicao de utilizadores ¢ abordada no Capitulo 4,
Administracdo rotineira.

Sobre o inicio de sessao

Esta sec¢@o contém informagdes que serdo Uteis para saber quando seguir as instrugdes
para iniciar sessao indicadas na sec¢do seguinte.

Ao iniciar sessao pela primeira vez

Para iniciar sessdo na C360 Admin pela primeira vez, precisa do e-mail de boas-vindas
enviado pela Cepheid. Um exemplo ¢ mostrado abaixo.

Welcome to Cepheid C360! nbox x &5

no-rep...@c360cepheid.com 9:41 AM (0 minutes ago)  Yx 4

tome v

Hello Alex,

Welcome to Cepheid C360.
You have been added as a user and now have access to both Cepheid C360 Admin and the Omni mobile devices. Please use the link and temporary password below to access the
system and create a permanent password.

Cepheid C360 Admin link: https://c360admin-stg3.cepheid.com
Username: asmith
Temporary password: 3yFouq\l

Institution alias: solna13

Please note that you will have access to Omni mobile devices after each mobile device synchronizes with Cepheid C360 Admin.

Thank you,

Cepheid Service & Support team

Figura 2-1. Exemplo de e-mail de boas-vindas a Cepheid C360

O e-mail inclui uma ligag@o para a aplicacdo Web C360 Admin e uma palavra-passe
temporaria.

2-2
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2.2.2 Autenticacao de dois fatores

O processo de inicio de sessdo utiliza autenticacao de dois fatores para seguranga adicional.
Depois de fornecer o seu nome de utilizador e a palavra-passe na pagina de inicio de sessao,
o portal Cepheid C360 Admin envia um codigo por e-mail para o endereco de e-mail
armazenado no perfil do utilizador Admin da institui¢cao. O codigo, que ¢ utilizado no
segundo ecrd de inicio de sessdo, ¢ valido por um periodo de tempo limitado.

Se o perfil incluir um niimero de telemovel, a C360 Admin também envia uma
mensagem de texto SMS, o que pode resultar em encargos com mensagens de texto.
Uma alternativa mais econdmica podera ser especificar comunicagdo apenas por e-mail.

Um exemplo de um e-mail com o codigo ¢ apresentado abaixo.

Cepheid C360 Admin code nbox &5

Cepheid Service & Support team <no-reply-c360@c360cepheid.com> 9:43 AM (0 minutes ago)  Y¥ 4
tome v

Hello Alex Smith,

Cepheid C360 Admin code igl[941262] 8t will expire on 2020-10-06 16:43 UTC

Thank you,
Cepheid Service & Support team

4 Reply = Forward

Figura 2-2. Exemplo de e-mail com cédigo de autenticagcido

2.2.3 Bloqueio de conta

Apos trés tentativas sem é€xito de inicio de sess@o dentro de 30 minutos, a conta sera
bloqueada durante 30 minutos.

2.3 Iniciar sessao
Ao iniciar sessdo em C360 Admin, utilize um dos seguintes navegadores:
. Microsoft® Edge
. Google Chrome

. Mozilla Firefox

O portal C360 Admin utiliza JavaScript. Se receber uma mensagem a indicar que o site precisa de

Nota JavaScript, ative o JavaScript no seu navegador e inicie sessdo novamente.

Se o seu navegador estiver a ser executado em modo de compatibilidade ou com o site Cepheid
C360 Admin incluido como uma intranet, podera ndo conseguir abrir a aplicagao ou a interface de

Nota utilizador podera nao ser corretamente apresentada. Em qualquer dos casos, desative o modo de
compatibilidade para o dominio cepheid.com. Contacte o pessoal do departamento informatico local
ou a assisténcia técnica da Cepheid para solicitar ajuda, se necessario.
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Para iniciar sessdo em C360 Admin:

1. Escolha uma das opgoes:

Clique na ligagdo no e-mail de boas-vindas da Cepheid (Welcome to Cepheid).

V4 ao portal C360 Admin atribuido a sua institui¢ao localizado em
https://ma.c360admin.cepheid.com ou https://eu.c360admin.cepheid.com.
Adicione o URL aos favoritos para utilizagdo futura.

A C360 Admin abre-se no ecra Iniciar sessdo (ver Figura 2-3).
2. Introduza o seu Nome de utilizador (Username) (pode ser um enderego de e-mail), a

palavra-passe temporaria fornecida no e-mail e o pseuddonimo da institui¢ao
fornecido no e-mail e, em seguida, clique em Iniciar sessdo (Login).

Welcome to Cepheid C360 Admin

Username:

Password:

Institution Alias: Not Applicable for Cepheid priviledged user

» Login

Forgot your password?

Figura 2-3. Ecra Iniciar sesséo

Aparece o ecrd Codigo (Code).

//Cepheid.
Code has been sent. Please check your mailbox/phone. @
Welcome to Cepheid C360 Admin
Code: [sesee q ©
» Login
Figura 2-4. Ecra Cddigo
3. Introduza o cddigo e selecione Iniciar sessao (Login).
A Cepheid recomenda que ndo guarde as suas palavras-passe no navegador, se tal lhe for
Importante
perguntado.
4. Se esta ¢ a primeira vez que esta a iniciar sessao, altere a sua palavra-passe como
se segue.
A. Na pagina Figura 2-5 Alterar palavra-passe (Change Password) do portal C360
Admin, introduza e confirme uma palavra-passe que cumpra os requisitos
apresentados no ecra.
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Nota

Certifique-se de que grava e armazena a nova palavra-passe num local seguro.

“Alex Smith

Covores
Change Password

Password

Please enter and confirm a new password, and select and answer two security questions.

Password requirements:
+ 14128 characters
* Atleast two lowercase letters
+ Atleast two uppercase letters
« At least two numbers

+ Cannot be your email address

New Password:

Confirm Password:

Security Questions

« Atleast two special characters: (~I@#$%"&"_-=+,./<>?;"I{}})

« Cannot be one of your 10 previous passwords

Ve

Security Question 1
Security Answer 1
Security Question 2:

Security Answer 2

2020-10-05 16:45:30 UTC

24

Importante

Figura 2-5. Pagina Alterar palavra-passe

B. Selecione e introduza as respostas a duas perguntas de seguranga.

C. Clique em Guardar (Save).

Terminar sessao

Para garantir que apenas os utilizadores autenticados tém acesso a C360 Admin, todos os
utilizadores tém de terminar sessado quando terminarem o trabalho na aplicagao. Fechar
apenas o navegador pode nao terminar automaticamente a sesséo.

1. Selecione o icone de roda dentada localizado a direita do nome de utilizador (ver

Figura 2-6).

2. Selecione Terminar sessao (Log Out) na lista.

icone de roda dentada

Sarah Williams

2020-10-05 17:17:45 UTC
Change Password
Log Out

juownioaa LSV

Figura 2-6. Menu pendente Terminar sessao
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2.5

2.6

Terminar automaticamente a sessao

A sua sessdo sera terminada automaticamente € o ecra de inicio de sessdo sera
apresentado se:

Nado houver atividade durante 30 minutos
A sessdo estiver ativa ha mais de 24 horas

O seu nome de utilizador e a palavra-passe forem utilizados para iniciar sessao a
partir de outro computador.

Isto pode acontecer, por exemplo, se outra pessoa iniciar sessdo utilizando as suas
credenciais ou se iniciar sessao a partir de um segundo computador.

Verificar as informagoes da conta do utilizador
Admin principal da instituicao

O procedimento nesta sec¢do destina-se apenas a utilizadores Admin da instituicao.

Ao realizar a parte 0 do processo de configuragdo, a Cepheid adicionou uma conta de
utilizador Admin da instituicdo. Nesta seccdo, verifica as informagdes introduzidas pela
Cepheid para a conta.

Para verificar as informac¢des do utilizador Admin da institui¢ao:

1.

Selecione o separador Utilizadores (Users). A pagina Utilizadores (Users) € exibida.

A okl nsttions Users nstuments _ Woble Devioes __ Auat sus
Users [ #Now User | +Upload Users sV
Search
12345
Figura 2-7. Pagina Utilizadores
2. Clique na linha do utilizador Admin da institui¢ao (Institution Admin) atribuido

E apresentada a pagina User Details (Detalhes do utilizador).
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oo nsttuions_Users | _insiuments _oblo Dovices sus
Lo Dotali [ canuser ]
UserName: bulkuser19
First Name: Institution
Last Name: Admin
Phone: +1579333701
Role: Institution admin
Created: 2020-09-23 05:18:46 UTC
Last Login: na
Institution
~Laboratories - Solna
SolnaLab2 Solna Uppland Sweden Scandinavium
SolnaLab3 Solna Uppland Sweden Scandinavium
SolnaLab4 Solna Uppland Sweden Scandinavium
Figura 2-8. Pagina Detalhes do utilizador
3. Se existir informagdo incorreta no campo Nome (First Name), Apelido (Last Name)
ou Telefone (Phone):
A. Selecione Editar utilizador (Edit User) e edite o campo na pagina Editar
utilizador (Edit User) (Figura 2-9).
B. Selecione v'Atualizar (Update) na parte inferior do ecra para guardar as
alteragoes.
Edit User
Username: bulkuser19
First Name: Institution
Last Name: Admin
Email cphd+blAS@iravella.com
hono RE optonal. st o an ntemational numbor and ncue th nemational dang plus ig prof (4
Role: Institution admin
Created: 2020-09-23 05:18:46 UTC
Last Login: nia
Institution
—
Solna Sweden
~Laboratories - Solna
Name =
SolnaLab3 Solna Uppland Sweden Scandinavium
Test SQA

Figura 2-9. Pagina Editar utilizador
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2.7

4. Se ainformagdo num dos outros campos estiver errada:
»  Utilize um e-mail de contacto diferente seguindo estes passos:

a. Crie um novo utilizador Admin da instituicdo com as informagoes
corretas e um e-mail diferente (consulte Secgao 3.2, Adicionar
utilizadores).

b. Terminar sessdo.

c. Inicie sessdo como novo utilizador e, em seguida, desative o utilizador
Admin da institui¢do incorreto (consulte Secc¢do 4.3, Eliminar e
desativar utilizadores).

»  Utilize o mesmo e-mail de contacto seguindo estes passos:
a. Desative o utilizador Admin da Instituicdo.

b. Peca a assisténcia técnica da Cepheid para recriar o utilizador com o
mesmo endere¢o de e-mail.

5. Naseccdo Laboratorios (Laboratories), certifique-se de que existe pelo menos um
laboratdrio listado, o que significa que o administrador da institui¢ao esta atribuido a
um laboratoério.

Verificar os detalhes da instituicao

Este procedimento destina-se principalmente aos utilizadores Admin da institui¢do, mas
os utilizadores Admin do laboratdrio também podem ver as informagdes da instituigdo.

Ao realizar a parte 0 do processo de configuracdo, a Cepheid adicionou uma Instituicao.
Nesta seccdo, verifica as informagdes introduzidas pela Cepheid.

Para verificar as informag¢des da institui¢ao:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituigdes
(Institutions).

&

Institutions

Search

cepheid

solnat3

WHO whot4

Sarah Williams

2020-10-05 17:48:14 UTC

Sweden 9 4

Sweden 0 o

Figura 2-10. Pagina Instituicées
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2. Selecione o nome da sua institui¢io. E apresentada a pagina Detalhes da instituicdo
(Institution Details).

-

« back to Institutions

Institution Details

/ instiutions | Users nstruments

2020-10-05 17:48:51 UTC

Institution Policy

Name:

Alias:

[Cepheid Identifier
Display name:

GuID

[Supernational
Location:

Resync Period (days)

Max Data Category Level

|Show Module Info:

Enable Disease Surveillance and Medical Dashboard:

Solna
solna13
CPHD-Solna
Solna-the great

CPHD-Solna

Sweden
7

Analytes

~Laboratories

Stockholm

+New Laboratory

Upplang sweden

Figura 2-11. Pagina Detalhes da instituicdo

3. Verifique a informag@o, utilizando as defini¢des seguintes como orientagéo.

Nome (Name): O nome da sua instituigio.

Pseudénimo (Alias): O pseudonimo da instituigdo (um campo que é definido
quando a institui¢do ¢ configurada e que reforca a singularidade global).

Identificador Cepheid (Cepheid Identifier): Um codigo utilizado pela Cepheid
para identificar a sua instituicao.

Nome a apresentar (Display name): Um nome opcional para a sua institui¢do que
pode ser mais descritivo.

GUID: Um nimero de referéncia tinico atribuido a sua institui¢do pelo sistema.

Supranacional (Supernational): Uma caixa de verificagdo que indica se a
institui¢do ¢ uma instituigdo supranacional, como a Organizacdo Mundial de
Saude (OMS). As institui¢cdes supranacionais gerem entidades para a sua
propria instituigdo, bem como outras instituigdes que (a) aceitam o seu pedido
de partilha e (b) t€m a defini¢do de gestdo de institui¢des ativada.

Localizagao (Location): A localizagdo da institui¢ao.

Periodo de ressincronizagao (dias) (Resync Period [days]): Uma defini¢ao do
C360 Analytics para instrumentos que ndo sejam Omni.

Nivel max. de categoria de dados (Max Data Category Level): O nivel de detalhe
do resultado do teste disponivel para 0 C360 Analytics. Por exemplo, se o nivel
maximo estiver definido para Dados demograficos do paciente (Patient
Demographics), apenas os dados até dados demograficos do paciente serdo
mostrados no C360 Analytics.
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*  Mostrar médulo de informagoes (Show Module Info): Uma caixa de verificagdo
que indica se o nimero de série do modulo deve ser apresentado nos resultados
dos testes e no painel de controlo de C360 Analytics para os utilizadores da
instituigao.

+  Ativar vigilancia da doenga e painel de controlo médico (Enable Disease
Surveillance and Medical Dashboard): Uma caixa de verificagdo que indica se o
ecra Vigilancia da doenga ¢ painel de controlo médico (Disease Surveillance
and Medical Dashboard) ¢ apresentado no Cepheid C360 Analytics. Se esta
funcionalidade estiver desligada, o ecrd ndo esta presente.

Se alguma informac@o estiver incorreta, contacte a assisténcia técnica da Cepheid
para obter ajuda na edi¢do de campos ndo editaveis.

2.8 \Verificar detalhes do laboratoério

Ao realizar a parte 0 do processo de configuragdo, a Cepheid adicionou, pelo menos, um
laboratorio a sua instituicdo. Nesta seccdo, verifica e corrige, se necessario, a informacéo
que a Cepheid adicionou.

Para verificar um laboratorio adicionado:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituicdes
(Institutions) (ver Figura 2-10).

2. Selecione o nome da sua institui¢do. E apresentada a pagina Detalhes da instituigio
(Institution Details) (ver Figura 2-11).

3. Nasecgdo Laboratérios (Laboratories), selecione um laboratorio. E apresentada a
pagina Detalhes do laboratorio (Laboratory Details).

V3
/ / —
Zcepheid. Insttutions Users Instruments  Moble Devices. Audit sms
2020-10-05 18:16:31 UTC
Laboratory Details
Name feb lab
Identier feb lab
GUID: 12cb16a7-1bcd-debe-80ba-96¢613d7bb1f
Type: Stationary
Institution: Solna
Address Line 1
Address Line 2.
City
State:
Country:
Region:
Postal Code:
Location: Almhult - Kronoberg - Sweden
»Users
»Mobile Devices
»SMS Destination Assignments

Figura 2-12. Pagina Detalhes do laboratério
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4. Se alguma informagao estiver incorreta:

A. Selecione Editar laboratério (Edit Laboratory). E apresentada a pagina Editar
laboratorio (Edit Laboratory).

B

« back to Laboratory Detalls

Edit Laboratory
Name: feb lab

Identifier: feb lab

Institution: Solna
Address Line 1

Address Line 2.

City:

State:

Country:

Region

Postal Code:

GUID: 12cb16a7-1bcd-4ebe-80ba-96613d7bb1f

Type: StationaryLaboratory

Location: Almhult - Kronoberg - Sweden

Sarah Willams
Institutions Users nstruments  Moblle Devices Audit SMs

2020-10-05 18:17:28 UTC

optional
optional
optional
optional
optional
optional

optional

¥ Update Delete Laboratory ~ Cancel

Nota

2.9

Nota

Figura 2-13. Pagina Editar laboratério

B. Corrija a informagao.

Para obter mais informagdes sobre a definicdo de um dialeto LIS, consulte o Manual do utilizador
do GeneXpert Omni.

C. Selecione v'Atualizar (Update) para guardar as alteragdes.

Adicionar Laboratorios

O procedimento nesta sec¢do destina-se apenas a utilizadores Admin da instituicdo.

Um laboratorio na C360 Admin ¢ uma designacdo arbitraria utilizada para fornecer mais
opgdes ao configurar as permissdes dos utilizadores. Pode optar por fazer com que um
laboratédrio represente um quarto especifico numa clinica, uma clinica inteira, um veiculo
movel que visita locais diferentes, etc.

Se a Cepheid ndo tiver adicionado todos os laboratdérios de que necessita, pode
adicionar mais.

Os laboratérios devem ser adicionados antes dos utilizadores. Se um utilizador existir antes de o
seu laboratério ser criado, este estd ligado a todos os laboratdrios da sua instituicao.

Depois de adicionar laboratorios, da proxima vez que sincronizar um dispositivo moével,
as novas informagdes laboratoriais serdo transferidas para o dispositivo movel. Podera
entdo atribuir o dispositivo mdvel ao laboratério. Para obter mais informagdes sobre a
configuragdo do dispositivo movel, consulte o Guia de consulta do GeneXpert Omni.
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Para adicionar um laboratorio a sua institui¢do:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituicdes
(Institutions) (ver Figura 2-10).

2. Selecione a instituigdo. E apresentada a pagina Detalhes do laboratorio (Laboratory
Details), que inclui uma lista de laboratorios atribuidos a instituigao.

//Cepheld

— back to Institutions

Institution Details
Name: Solna
Alias solnat3
Cepheid Identifier: CPHD-Solna

Display name: Solna-the great

GUID CPHD-Solna
Supemational

Location: Sweden
Resync Period (days) 7

Max Data Category Level Analytes

Show Module Info:

Enable Disease Surveillance and Medical Dashboard:

~Laboratories

text field

uested search critera.

feb lab

Institutions

Users.

Instruments

Mobile Devices.

Audit

Saran Willams

2020-10-06 18:20:01 UTC

Institution Policy

+New Laboratory

Figura 2-14. Secgdo Laboratoérios da pagina Detalhes da instituigao
3. Selecione +Novo laboratdrio (+New Laboratory). E apresentada a pagina
Novo laboratorio (New Laboratory).

— back 1o Insiitution Details

[New Laboratory

Name:

Identifier:

Type Ambulatory v
Institution: Solna

Address Line 1
Address Line 2:
City

State:

Country
Region

Postal Code:

Location:

optional
optional
optional
optional
optional
optional

optional

vSave Saveand Add Another  Cancel

2020-10-05 18:21:18 UTC

Figura 2-15. Nova pagina de laboratério

4. Introduza as informacdes exigidas pela sua instituicdo, utilizando o guia seguinte.

Nome (Name): O nome do laboratério.
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» Identificador (Identifier): Pode ser o mesmo nome de laboratdrio ou um nome
diferente.

»  Tipo (Type): Selecione Ambulatério (Ambulatory) para um laboratério mével ou
Fixo (Stationary) para um laboratorio num local fixo.

» Institui¢do (Institution): O nome apenas de leitura da instituigdo introduzida pela
Cepheid.

+  Linhas de morada 1 ¢ 2 (Address Line 1 and 2): A morada do laboratorio. Tal
pode ndo ser aplicavel se o laboratorio for ambulatorio.

*  Localizagédo (Location): A localizagao do laboratorio selecionado na lista. A lista
de localizagdes € gerida pela Cepheid e ndo pode ser editada.
5. Selecione v'Guardar (Save) para adicionar o laboratdrio.

A pagina Institui¢ces (Institutions) mostra um niimero incrementado na coluna
Numero de laboratérios (Number of Laboratories).

2.10 Verificar utilizadores do laboratorio

Durante a compra inicial do GeneXpert Omni, a Cepheid adicionou pelo menos um
utilizador (o administrador da institui¢do) para a sua instituicdo com base nas
informagdes fornecidas pela sua organizagdo. Nesta seccdo, verifica as informagoes
adicionadas pela Cepheid sobre os utilizadores do laboratorio.

Para verificar os utilizadores do laboratorio:

1. No separador Instituicoes (Institutions), selecione a sua institui¢do (ver Figura 2-10).
E apresentada a pagina Detalhes da institui¢ao (Institution Details).

2. Selecione o laboratorio. E apresentada a pagina Detalhes do laboratério (Laboratory
Details) (ver Figura 2-16).

Sarah Willams
/Cephe:d nstitutions Users nstruments  Mobile Devices Audit SMS
2020-10-05 18:23:44 UTC
—backto Instituion Deails
Laboratory Details |2 i m nstalationiteport

Name: Solna Test

Identifier solna-test

GuID 8bca671-666f-4bed-b504-c442241a536d
Type Ambulatory

Solna

»Users

»Mobile Devices

»SMS Destination Assignments

Figura 2-16. Pagina Detalhes do laboratério
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3. Selecione a seccdo Utilizadores (Users). E apresentada a lista de utilizadores
atribuidos. Ver Figura 2-17.

/ Sarah Willams
/Cepheld. Institutions. Users Instruments Mobile Devices Audit SMS
2020-10.05 18:24:49 UTC

— back o Institution Detalls

Laboratory Details m
Name: Solna Test

Identifier: solna-test

GUID: 8bcab5671-666f-4bed-b504-c442241a536d

Type: Ambulatory

Institution: Solna

Address Line 1

Address Line 2

City:

State:

Country:

Region:

Postal Code

Location: Abra - Philippines

~Users
Search any textfield

18 users matched the requested search criteria

Inst Admin opha+stgma3@iravella.com Institution admin
Institution Admin bulkuser19 Institution admin
Institution Admin bulkuser20 Institution adrmin
Institution Admin bulkuser23 Institution admin

Institution Admin bulkusers3 Institution admin

nstitution Admin bulkusers3 Institution admin
— = — e —

Figura 2-17. Pagina Utilizadores do laboratério

4.  Verifique se a sec¢do Utilizadores (Users) inclui o primeiro nome, o apelido e o
enderego de e-mail para a fungdo de Admin da instituic¢do.

2.11 Definir politica da instituicao

As politicas da institui¢ao sdo regras aplicadas em todos os dispositivos moveis e
instrumentos atribuidos a instituicdo. Por exemplo, as regras de politicas podem
controlar os requisitos de inicio de sessdo de Convidado e que campos os Assistentes de
laboratorio t€ém de preencher ao recolher dados do paciente.

Para configurar a politica da instituig¢o:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituigdes
(Institutions) (ver Figura 2-10).

2. Selecione o nome da sua institui¢do. E apresentada a pagina Detalhes da instituicdo
(Institution Details) (ver Figura 2-11).

3. Selecione Politica da institui¢ao (Institution Policy). A pagina Politica da institui¢do
(Institution Policy) apresenta as definigdes atuais da politica.
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« back to Institution Details
Institution Policy

Solna Policies

1. Are Guests allowed?:
1A. Do guests enter an employee id?:
1A1. Is guest employee id required?:

Enable LIS?:

2A. HostIP::

»

2.8. Host port #:
2.c. Query Host After Sample ID Scan?:
2. Automatic Test Order Download?:
2E. Automatic Result Upload?:

Enable QC Lockout?:
3.A. Duration: Daily

©

3.8. Action for violation of QC restriction: Notify
3.c. Send reminder before QC lockout (hours): 2.0
3. QC Type: Internal

3£ Enable Reagent Lot Based:

»

Is race entry allowed?:
4. What are the list of race options?: Asian,Hispanic
4B. Is race entry required?:

Is Address required?:

Is Gender required?:

Is Family Name required?:

Is Given Name required?:

Is Date of Birth required?:

0. Is Patient ID required?:

© @ N9 o

1. Is Notes required?:

2. Is SMS Enabled? Not available for the US — coming soon:

3. Should Patient Data be included in test results?:

4. Enable a weaker password for lab assistant users?:

5. Maximum number of inactive days before automatic disabling of user account: 365

Edit Institution Policy

Figura 2-18. Pagina Politica da instituicao

4.  Selecione Editar Politica da instituigao (Edit Institution Policy). A pagina Editar
politica da institui¢ao (Edit Institution Policy) € exibida, mostrando as opgdes da

politica como campos editaveis.

— back to Institution Policy
Edit Institution Policy
Solna Policies

1. Are Guests allowed?:
Do gue

2.Enable LIS?: )

3.Enable QC Lockout?:
3A.Duration: Daily v
3.8. Action for violation of QC restriction:  Notify v
3.c. Send reminder before QC lockout (hours): 2.0
30.QC Type:  Internal v
3. Enable Reagent Lot Based: (

4.1s race entry allowed?: [

Nhat are the list of race options?: | Asian,Hispanic

try required

5.1s Address required?:
6.1s Gender required?: [
7.1s Family Name required?:

s.1s Given Name required?: (]
9.1s Date of Birth required?: [

10.1s Patient ID required?: [
11.1s Notes required?:

12.1s SMS Enabled? Not available for the US — coming soon: (]
13. Should Patient Data be included in test results?: [

14. Enable a weaker password for lab assistant users?:

15. Maximum number of inactive days before automatic disabling of user account: 365

v Save Cancel

Figura 2-19. Politicas da instituicao editaveis

Manual da Cepheid C360 Admin
301-8332-PT, Rev. D Dezembro de 2020

215



Configuragao do sistema Omni: Parte 1

5. Edite as politicas, conforme necessario, utilizando a tabela seguinte (Tabela 2-1)

como orientacao.

Tabela 2-1. Regras da Politica da Institui¢ao

Numero| Regra Acéao

1. Sao permitidos convidados? (Are Selecione para permitir que utilizadores convidados (que n&o sdo
guests allowed?) utilizadores registados) executem testes no instrumento.

1.A. Os convidados inserem uma ID de Se forem permitidos utilizadores convidados, selecione para
funcionario? (Do guests enter an adicionar um campo ID de funcionario (Employee ID) que os
employee id?) utilizadores convidados possam preencher ao iniciar sessao.

1.A1. E necessaria ID de funcionario Selecione para solicitar que os utilizadores convidados introduzam
convidado? (Is guest employee id uma ID de funcionario ao iniciar sessao.
required?)

2. Ativar LIS? (Enable LIS?) Selecione para sincronizar com o dispositivo mével as definigbes de
integracao do LIS (Laboratory Information System) introduzidas
abaixo. Para obter mais informagées sobre a configuragdo de um
LIS, consulte o Manual do utilizador do GeneXpert Omni.

3. Ativar bloqueio CQ? (Enable QC Apenas para sistemas em execucdo nos Estados Unidos da

Lockout?) América.
Selecione se a sua instituigdo tiver uma politica que exija que o
pessoal do laboratério processe periodicamente uma amostra de
controlo de qualidade.

3.A Duragéo (Duration) Apenas para sistemas em execugéo nos Estados Unidos da
América.

Selecione na lista a frequéncia de bloqueio CQ pretendida.

3.B. Acéo para violagéo de restrigdo CQ Deixe como o valor predefinido de “Notificar” (Notify). Esta
(Action for violation of QC restriction) funcionalidade esta atualmente a ser desenvolvida.

3.C. Enviar lembrete antes de bloqueio CQ | Introduza o tempo decorrido antes de o bloqueio CQ ser necessario,
(horas) (Send reminder before QC em horas e décimos de horas.
lockout [hours])

3.D. Tipo CQ (QC Type) Apenas para sistemas em execucgao nos Estados Unidos da

América.
Deixe como o valor predefinido de “Interno” (Internal). Esta
funcionalidade esta atualmente a ser desenvolvida.

3.E. Ativar lote de reagente baseado (Enable | Selecione para definir a regra de bloqueio CQ de que se tem de
Reagent Lot Based) executar amostras de controlo de qualidade para cada lote de

reagentes.

4. E permitido adicionar etnia? (Is race Selecione para permitir a recolha de informagéo da raga do paciente
entry allowed?) para todos os testes executados no instrumento Omni.

4.A. Quais sao as opgdes da lista de etnia? | Introduza as categorias raciais que pretende que estejam
(What are the list of race options?) disponiveis para selegdo durante a introdugdo de dados de

pacientes, formatadas como uma lista separada por virgulas.

4.B. E necessario introduzir etnia? (Is race | Selecione para pedir ao operador que introduza a etnia do paciente.
entry required?)

5. E necessaria morada? (Is Address Selecione para solicitar que o operador introduza a morada do
required?) paciente.

6. E necessario o sexo? (Is Gender Selecione para pedir ao operador que introduza o sexo do paciente.
required?)

7. E necessario apelido? (Is Family Name | Selecione para pedir ao operador que introduza o apelido do
required?) paciente.
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Tabela 2-1. Regras da Politica da Instituicao

Nimero

Regra

Acgéao

8.

E necessario nome préprio? (Is Given
Name required?)

Selecione para pedir ao operador que introduza o (primeiro) nome
do paciente.

9. E necessaria data de nascimento? (Is | Selecione para pedir ao operador que introduza a data de
Date of Birth required?) nascimento do paciente.

10. E necessaria ID do paciente? (Is Patient | Selecione para pedir ao operador que introduza uma ID do paciente.
ID required?)

11. Séo necessarias Notas? (Is Notes Selecione para pedir ao operador que introduza algumas notas no
required?) registo do paciente.

12. As SMS estéo ativadas? Nao Selecione para enviar uma mensagem de texto SMS para um
disponiveis nos EUA — disponiveis numero de telefone designado sempre que um teste for executado
brevemente: (Is SMS Enabled? Not no instrumento. Consulte a Secgao 4.14, Configurar mensagens de
available for the US — coming soon) texto para comunicar resultados de testes para obter mais

informacdes.

13. Os dados do paciente devem ser Selecione para incluir informagdes que possam identificar um
incluidos nos resultados do teste? paciente no relatdrio de resultados do teste. Os dados identificaveis
(Should Patient Data be included in test | do paciente incluem o nome do paciente, a ID do paciente, a ID da
results?) amostra e a descrigao do tipo de amostra.

14. Ativar uma palavra-passe mais fraca Selecione para permitir que seja utilizada uma palavra-passe com
para utilizadores Assistentes de menos complexidade para os utilizadores Assistentes de laboratorio
laboratorio (Enable a weaker password | para a instituigao.
for lab assistant users)

15. Numero maximo de dias inativos antes | Selecione para introduzir um valor personalizado para o nimero de
da desativagao automatica da conta do | dias de inativagado permitidos antes de uma conta de utilizador ser
utilizador (Maximum number of inactive | automaticamente desativada (até 365 dias).
days before automatic disabling of user
account)

16. Confirmar inicio de sess&o durante a Selecione para solicitar ao operador que confirme o inicio de sesséao
execugao do teste? (Confirm login durante a execugéo do teste.
during test run?)

17. Os resultados dos testes devem ser Selecione para que os resultados de teste sejam carregados para o

carregados para o C360 Analytics?
(Should test results be uploaded to
C360 Analytics?)

C360 Analytics.

Para definir uma politica, selecione a caixa de verificagdo junto a pergunta para indicar
uma resposta afirmativa (sim). Se necessario, fornega informacdes adicionais na caixa de
texto a direita do nome da politica.

212

Passos seguintes

Depois de verificar as informagdes adicionadas pela Cepheid, adicionando
opcionalmente novos laboratorios e definindo a politica da instituigdo, o passo seguinte é
desembalar o sistema Omni fornecido e configurar o dispositivo moével e o instrumento.
Esta é a parte 2 do procedimento de configuragdo, descrito no Guia de consulta do
GeneXpert Omni. Depois de configurar o dispositivo movel, regresse a Capitulo 3,
Configuragdo do sistema Omni: Parte 3 para concluir a configuragdo de C360 Admin.
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3 Configuracao do sistema Omni: Parte 3

Depois de configurar o dispositivo movel conforme descrito no Guia de consulta do
GeneXpert Omni, regresse a C360 Admin para concluir a tltima parte do processo de
configuragdo descrito neste capitulo. Este processo envolve:

. Adicionar um utilizador para cada pessoa que necessita de utilizar o sistema Omni

. Verificar os dispositivos méveis e os instrumentos adicionados na parte 2 do
processo de configuracao

. Executar e rever um relatorio de instalagdo como verificagao final da sua configuragdo

Para uma visdo geral de todo o processo de configuragdo, consulte Secgdo 1.4, Fluxo de
trabalho da configuragdo do sistema Omni.

Este capitulo contém as seguintes secgdes:

. Seccdo 3.1, Sobre as fung¢des do utilizador

. Seccdo 3.2, Adicionar utilizadores

. Seccdo 3.3, Ver uma lista de utilizadores atribuidos a um laboratério
. Seccdo 3.4, Ver um relatorio de instalacdo

3.1 Sobre as fungoées do utilizador

Antes de adicionar utilizadores a C360 Admin, primeiro tem de compreender as suas fungoes.

Cada pessoa que utiliza o sistema Omni recebe uma conta de utilizador com uma fungao de
utilizador. As fungdes de utilizador definem os privilégios de acesso no sistema Omni, tal
como os privilégios de acesso que pode ter na rede de computadores da sua organizacao.

Os privilégios de acesso controlam as paginas e os dados do software que os utilizadores
podem ver, bem como as tarefas que podem executar. Ao limitar o acesso apenas as
funcionalidades de que alguém necessita para o seu trabalho:

. O software ¢ simplificado para alguns utilizadores
. Os utilizadores ndo podem alterar acidentalmente o trabalho de outra pessoa
. Os utilizadores ndao podem ver informagdes que ndo estdo autorizados a ver ou

executar tarefas que ndo estdo autorizados a executar
O sistema Omni tem as seguintes funcdes de utilizador:

. Assistente laboratorial: Executa testes de pacientes, verifica os resultados de testes,
imprime resultados de testes, sincroniza dispositivos moveis com a plataforma
Cepheid C360 e altera a sua palavra-passe na C360 Admin (que também se aplica ao
C360 Analytics). Nao consegue ver nenhum separador de pagina na C360 Admin.
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Nota

. Epidemiologista: Visualiza os resultados de teste carregados para o C360 Analytics
e altera a sua palavra-passe C360 Admin (que também se aplica ao C360 Analytics).
Nao consegue ver nenhum separador de pagina na C360 Admin. Nao executa testes
dos pacientes.

. Admin laboratorial: Tem os mesmos privilégios que o Assistente laboratorial no
dispositivo moével, mas também pode atribuir e anular a atribuicao de instrumentos a
um dispositivo movel. Efetua todas as tarefas disponiveis em C360 Admin exceto
para adicionar, eliminar e atualizar laboratorios, adicionar fungdes de utilizador
Admin da instituicdo e definir a politica da institui¢do.

. Admin da instituicdo: Tem os mesmos privilégios que o Administrador do
laboratdrio, mas também pode adicionar laboratdrios, adicionar utilizadores
adicionais do Administrador da instituicao e definir a politica da institui¢ao.
E sempre atribuido a todos os laboratérios na instituigao.

. Convidado: Pode iniciar sessdo nos dispositivos moveis e executar testes se ativado
na politica da institui¢do, mas ndo pode iniciar sessdo na C360 Admin.

Os utilizadores que tenham a fungédo de Convidado podem utilizar o dispositivo mével e o
instrumento, mas nao conseguem iniciar sessdo na C360 Admin. Consulte o Manual do
utilizador do GeneXpert Omni para obter mais informagdes.

As relagdes entre estas fungdes na C360 Admin (ndo no sistema Omni em geral) sdo
mostradas esquematicamente no grafico seguinte. Quanto maior for o circulo, mais tarefas
o utilizador com essa fungao pode desempenhar e mais dados os utilizadores podem ver.

3-2
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Admin da instituicdo

Admin laboratorial

Assistente
laboratorial
e
epidemiologista

Figura 3-1. C360 Admin Relagoes das fungoes de utilizador

Na C360 Admin, os utilizadores Admin da institui¢do podem executar todas as tarefas
disponiveis para outras fun¢des, bem como tarefas exclusivas da fungdo de Admin da
instituicao. Os utilizadores Admin do laboratorio podem executar todas as tarefas que o
Assistente laboratorial e os Epidemiologistas executem, bem como muitas tarefas que
estes utilizadores ndo conseguem executar.

Na tabela seguinte, os sinais de visto indicam as tarefas na C360 Admin que cada fungéo
de utilizador pode executar, conforme descrito neste guia.

Tabela 3-1. Tarefas realizadas por cada func¢ao de utilizador

Tarefa Admin da Admin Assistente Epidemiologista
instituicao laboratorial laboratorial

Adicionar, eliminar e desativar instituicdes - - - -

{cone Definigdes

Iniciar sessdo e terminar sesséao ? ? ? Q
Alterar a propria palavra-passe D) ) ) )
Separador Instituigdes (Institutions)

Ver detalhes da instituicdo o Q - -
Ver politicas da instituigéo o Q - -
Configurar politicas da instituicao Q - - -
Ver detalhes do laboratério o Q - -
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Tabela 3-1. Tarefas realizadas por cada fungao de utilizador

Tarefa Admin da Admin Assistente Epidemiologista
instituicao laboratorial laboratorial

Ver e transferir uma lista de laboratérios na ?Q ? - -

instituicdo

Adicionar e eliminar laboratérios ? - - -

Editar detalhes do laboratdrio Q ? - -

Ver e transferir um historico de eventos de um ?Q 2 - -

laboratério

Ver e guardar um relatério de instalagéo ? ? - -

Ver e transferir uma lista de utilizadores para ? ? - -

um laboratério

Alterar o laboratério ao qual um utilizador esta ? ? - -

atribuido

Ver e transferir uma lista de dispositivos ?Q 2 - -

moveis para um laboratério

Ver detalhes de um dispositivo mével num ? ? - -

laboratério

Definir os resultados de teste dos quais enviar ? - - -

mensagens de texto

Separador Utilizadores (Users)

Ver detalhes do préprio utilizador ? ? - -
Ver e transferir uma lista de utilizadores na ? ? - -
instituicdo

Editar e desativar qualquer utilizador (exceto o ? - - -

seu proprio utilizador)

Editar e desativar utilizadores no laboratério do ?Q 2 - -
Admin laboratorial

Adicionar utilizadores ? Q - -

Separador Instrumentos (Instruments)

Ver e transferir uma lista de instrumentos na ? - - -
instituicao

Ver e transferir o histérico de eventos de um ?Q - - -
instrumento

Separador Dispositivos moveis (Mobile Devices)

Ver e transferir uma lista de dispositivos ?Q 2 - -
moveis na instituicdo

Separador Auditoria (Audit)

Ver e transferir o histérico de eventos de ? 2 - -
auditoria

Separador SMS

Ver e transferir uma lista de niUmeros de ? ? - -

telefone que irdo receber resultados de teste
por mensagem de texto

Adicionar numeros de telefone para ? - - -
mensagens de texto

3-4 Manual da Cepheid C360 Admin
301-8332-PT, Rev. D Dezembro de 2020



Configuragao do sistema Omni: Parte 3

As tarefas realizadas diretamente num dispositivo moével sdo abordadas no Manual do
utilizador do GeneXpert Omni.

3.2 Adicionar utilizadores

Os utilizadores com a fungdo de Admin da instituicdo podem adicionar qualquer tipo de
utilizador. Os utilizadores com a fun¢do de Admin laboratorial podem adicionar outros
utilizadores do mesmo tipo, utilizadores Epidemiologista e utilizadores Assistente
laboratorial.

Se uma conta de utilizador nao estiver completamente definida na C360 Admin ou se tiver sido
criada em C360 Analytics, o utilizador podera ndo conseguir iniciar a sessdo no dispositivo moével.

Nota Certifique-se de que a conta esta completa em C360 Admin e de que o utilizador é atribuido a, pelo
menos, um laboratério.
As alteragoes efetuadas em C360 Admin nao serao apresentadas no dispositivo mével até
Importante que os dois tenham sido sincronizados. Depois de adicionar um utilizador, pode sincronizar

manualmente o dispositivo mével ou aguardar até uma hora para que a sincronizagao
automatica ocorra.

Para adicionar um utilizador:

1. Selecione o separador Utilizadores (Users). A pagina Utilizadores (Users) é exibida.

//@phem Institutions Ueers Instruments | Moblle Devices Aud sus
2020.10.05 17:19:08 UTo

Users [ +Now User [ +Upload Users csv

Search

fext fleld Search by Institution

rs matched the requested search critera.

00001aainst.user159906... Inst admin Cepheid Multiple: Institution admin ENABLED
bulkuser19 Institution Admin +1579333701 Solna Muliple Institution admin ENABLED
bulkuser2 Laboratory Admin cphd+bLA@iravella.com +1579333701 Solna SolnaLabt Laboratory admin ENABLED
bulkuser20 Institution Admin cphd+blAT0@iravella.com +1579333701 Solna Muliple Insttution admin ENABLED
bulkuser23 Institution Admin cphd+23@iravella.com +1579333701 Solna Muliple: Institution admin ENABLED
bulkuser36 Laboratory Admin ophd+36@iravella.com +1579333701 Solna Muliple Laboratory admin ENABLED
bulkuser37 Laboratory Admin ophd+37@iravella.com +1579333701 Solna SolnaLab1 Laboratory admin ENABLED
bulkuser53 Institution Admin ophd+53@iravella.com +1579333701 Solna Multiple: Insttution admin ENABLED
bulkuser63 Institution Admin cphd+63@iravella.com +1579333701 Solna Multiple Insttution admin ENABLED
bulkuser65 Laboratory Admin cphd+G5@iravella.com +1579333701 Solna SolnaLab1 Laboratory admin ENABLED

12345 >

Figura 3-2. Pagina Utilizadores

2. Selecionar +Novo utilizador (+New User). E apresentada a pagina Novo utilizador
(New User).
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;ew Us;r
Username: new-user-01
Email newuser@lab.com optional for users with role lab assistant.
Phone: optional. Must be an international number and include the international dialing plus sign prefix (+).
Epidemiologist
EEEEE‘:D:EEESEE:ESWD\QQM ¥ Save Save and Add Another  Cancel
Figura 3-3. Pagina Novo utilizador
3. Introduza o nome proprio, o apelido, o nome de utilizador, o endereco de e-mail ¢ o
numero de telemovel (opcional) do utilizador.
Nota Se adicionar um numero de telefone, a C360 Admin pode enviar ao utilizador mensagens de texto
SMS que podem ser cobradas ao utilizador.
4. Na lista Fungao (Role), selecione uma fungdo de utilizador seguindo a orientagdo em
Seccdo 3.1, Sobre as fungoes do utilizador.
Nota Depois de o utilizador estar configurado, ndo pode alterar a fungéo de utilizador. Tem de eliminar o
utilizador e voltar a cria-lo.
5. Naseccao Institui¢do (Institution) mostrada, selecione o sinal de visto esbatido junto
a instituicdo. Sao apresentados os laboratorios atribuidos a essa instituicao.
New User
First Name: New
Username: new-user-01
Email: newuser@lab.com optional for users with role lab assistant.
Phone: optional. Must be an international number and include the international dialing plus sign prefix (+).
Role: Laboratory admin v
~Institution

2

Cepheid

v Sona

Sweden

~Laboratories a
Figura 3-4. Ecra Novo utilizador — Selecionar a institui¢cao e o laboratério
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6. Apenas para as fung¢des de utilizador Admin de laboratorio, selecione os laboratorios
aos quais o utilizador sera atribuido. Um utilizador pode ser atribuido a um ou mais
laboratorios dentro da instituigao.

7.  Deslize para baixo e selecione uma das seguintes opgdes:
»  Y'Guardar (Save) para guardar as alteragdes.

*  Guardar e adicionar outra (Save and Add Another) para guardar as alteragdes e
comecar imediatamente a adicionar outro utilizador.

3.3 Ver uma lista de utilizadores atribuidos a um
laboratério
Para ver uma lista de utilizadores atribuidos a um laboratorio:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Institui¢des
(Institutions).

Sarah Willams

/ _— nstutons Users Instruments  Mobile Devices Aud sws
2020-10.05 17:48:14 UTC

& Cepl

Institutions

Search

d the requested search critara.
Cepheid cepheid 13 0
oina Sweden il 4

WHO whotd

Figura 3-5. Pagina Instituicdes
2. Selecione o nome da sua institui¢io. E apresentada a pagina Detalhes da instituicdo
(Institution Details).
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//Cepherd‘

« back to Insttutions
Institution Details
Name:
Alias:
Cepheid Identifer
Display name:
GUID:
Supernational
Location:

Resync Period (days)

Show Module Info:

~Laboratories

Search any text field

9 laborat

feb lab

Max Data Category Level

Enable Disease Surveillance and

Solna

solnat3

CPHD-Solna

Solna-the great

CPHD-Solna

Sweden

7

lcal Dashboard:

ies matched the requested search critria.

Analytes

Instruments  Mobile Devices Audit sms

Institutions Users

Sarah Wiliams

2020-10-05 17:48:51 UTC

Institution Policy

+New Laboratory

Laboratory Details
Name:

Identifier.

Institution:
Address Line 1
Address Line 2:
City

State:

Country:
Region:

Postal Code:

Location:

»Users

— back to Institution Details

feb lab

feb lab

12cb16a7-1bod-4ebe-80ba-96c613d7bb1f

Stationary

Solna

hult - Kronoberg - Sweden

Figura 3-6. Pagina Detalhes da instituigao
3. Nasecc¢do Laboratorios (Laboratories), selecione um laboratorio. E apresentada a
pagina Detalhes do laboratdrio (Laboratory Details).

2020-10-06 18:16:31 UTC

Edit Laboratory [l EventHistory J| Installation Report

»Mobile Devices

»SMS Destination Assignments

Manage Assignments

4.

Figura 3-7. Ecra Detalhes do laboratoério

Selecione a seccao Utilizadores (Users). Aparece uma lista de utilizadores.
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3.3.1 \Verificar a configuracao dos dispositivos moveis e dos
instrumentos
Os dispositivos moveis e os instrumentos ndo sdo adicionados diretamente a
C360 Admin — sdo adicionados no dispositivo mével durante a configuragao do
instrumento Omni e, em seguida, sincronizados com a C360 Admin. Para saber mais

sobre a adi¢do de dispositivos moveis e instrumentos ¢ a sincronizac¢ao, consulte o
Guia de consulta do GeneXpert Omni.

Depois de os instrumentos Omni serem adicionados ao dispositivo movel e os dados
do dispositivo movel serem sincronizados com a C360 Admin, pode verificar as
informagdes do dispositivo mével e do instrumento no C360 com os seguintes
procedimentos.

3.3.2 Visualizagao dos dispositivos méveis atribuidos a
instituicao
Para ver a lista dos dispositivos moveis atribuidos a instituigdo:

1. Selecione o separador Dispositivos méveis (Mobile Devices). A pagina Dispositivos
moveis (Mobile Devices) ¢ exibida.

//Cepheid. Insttutions Users Instruments wor&m smis

Mobile Devices +New Mobile Device

Search

2020-11-30 23:33:19 UTC

Search any text field Start date range End date range

ange

2 mobile devices matched the requested search criteria.

9e626864035eb7dc 2019-10-29 13:42:43 UTC Healthy Nevada 1.1.6116_Demo.release 2019-11-21 15:20:22 UTC

€55948e620958838 2019-10-29 12:40:02 UTC Healthy Nevada 1.1.6116_Demo.release 2019-10-29 13:43:25 UTC

Figura 3-8. Separador Dispositivos moveis

2. Verifique as informagdes por comparagdo com o dispositivo movel real e comunique
as discrepancias a assisténcia técnica da Cepheid.
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3.3.3 Listar dispositivos méveis e instrumentos para um

laboratorio

Siga o procedimento nesta secgdo para listar apenas os dispositivos mdveis atribuidos a
um laboratorio especifico. Este procedimento fornece mais detalhes do que a lista dos
dispositivos moveis para a instituicdo, pois também pode ver os instrumentos atribuidos
a um dispositivo movel especifico e os ficheiros de definicdo do ensaio instalados no
dispositivo movel.

Para ver a lista de dispositivos moveis atribuidos a um laboratoério:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituigdes
(Institutions) (ver Figura 2-10).

2. Selecione o nome da sua instituicdo. E apresentada a pagina Detalhes da institui¢io
(Institution Details) (ver Figura 2-14).

3. Selecione o laboratério. E apresentada a pagina Detalhes do laboratério (Laboratory

Details).
Lavatory Detals [ e i |
Identifier: feb lab
Type: S(al\onary- o
Address Line 1
City:
Country:
Postal Code:
»Users /
~Mobile Devices ’
I acbo60556990927¢. 1.1.6194_Demo.release 2020-02-04 09:06:52 UTC 2020-02-05 08:46:48 UTC. ) I
Figura 3-9. Pagina Detalhes do laboratério
4. Selecione a sec¢do Dispositivos moveis (Mobile Devices) para mostrar a lista dos
dispositivos mdveis atribuidos ao laboratorio.
5. Verifique se o nimero correto de dispositivos moveis do laboratério € mostrado na
lista e se cada dispositivo movel € atribuido ao nimero correto de instrumentos.
6. Selecione um dispositivo movel. A pagina Detalhes do dispositivo méovel (Mobile
Device Details) ¢ exibida.
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//Cepheid.

— back to Laboratory Details

Mobile Device Details

Software ID: achcB055899¢927¢
Institution: Solna

Laboratory: feb lab

Provisioned 2020-02-04 09:06:52 UTC
Software Version: 1.1.6194_Demo.release

Communication Enabled

Last Communication:  2020-02-05 08:46:48 UTC

Created: 2020-02-04 09:04:48 UTC

»GX Omni Instruments

Institutions Users Instruments  Mobile Devices Audit sMs

2020-10-06 18:43:47 UTC

»Assays
Figura 3-10. Pagina Detalhes sobre o dispositivo mével
7. Verifique as informagdes na area Detalhes do dispositivo movel (Mobile Device
Details) em relagdo ao dispositivo movel real e comunique quaisquer discrepancias a
assisténcia técnica da Cepheid.
8. Selecione a sec¢ao Instrumentos GeneXpert Omni para ver a lista dos instrumentos
atribuidos ao dispositivo movel.
Moble Devee Detas
Software ID: achc6055899c927¢
Institution: Solna
Software Version: 1.1 .6'194‘7[757“0 release
Communication Enabled:
~GX Omni Instruments
vAssays
Figura 3-11. Dispositivo mével, instrumentos e ensaios
9. Certifique-se de que o nimero de série de cada instrumento apresentado no ecra
coincide com o numero de série na parte traseira de um instrumento no laboratorio.
Comunique quaisquer discrepancias a assisténcia técnica da Cepheid.
10.  Selecione Ensaios (Assays) e verifique se as versdes corretas dos ensaios e do
ficheiro de defini¢do do ensaio estdo instaladas no dispositivo mével.
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3.4 Ver um relatério de instalacao

Depois de concluir a instalagdo do sistema Omni, verifique se o sistema esté
devidamente instalado, revendo um relatério de instalagdo para cada laboratorio.

Para visualizar um relatorio de instalagdo:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituigdes
(Institutions) (ver Figura 2-10).

2. Selecione o nome da sua instituicdo. E apresentada a pagina Detalhes da instituigao
(Institution Details) (ver Figura 2-14).

3. Naseccdo Laboratorios (Laboratories), selecione o laboratorio para o qual pretende
criar um relatorio. E apresentada a pagina Detalhes de laboratorio (Laboratory
Details) para o laboratorio selecionado.

Vi
Eonrerc g BT g
20201005
— back o Insituon Detais
Laboratory Details Edit Laboratory [l EventHistory J| Installation Report

Name: feb lab

Identifier feb lab

GuD: 120b16a7-1bcd-debe-80ba-96c613d7bb1f
Type Stationary

Solna

Country:

Region
Postal Code:

Location; Almhult - Kronoberg - Sweden

»Users

»Mobile Devices

Manage Assignments.

»SMS Destination Assignments

Figura 3-12. Pagina Detalhes do laboratério

4.  Selecione Relatério da instalagao (Installation Report). E aberto um relatorio para o
laboratorio num separador do navegador separado.
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Created: 2020-10-05 18:48:08 UTC

GeneXpert® Omni System
Installation Report

This report provides documented evidence of the installation of this GeneXpert® Omni

nstitution Information

5 »
<
@
@
3

Institution Name Solna
Laboratory Name feb lab
Printer Information
Printer MAC Address
Not Available

Mobile Device Information

Software ID OS Version Software Version Last Communication
acbc60ss899coz7c  7.1.1 116194_Demo release  2020-02-09
o S : 08:46:48 UTC

Instrument Information

Instrument  Module M

Serial Serial Model i Software Version MAC Address
Version
Number Number
Not Available

Assay Information

Group Name Version Type
Xpert HIV Qual Xpert HIV-1 Qual 3 Research Use Only
Omni Check Coloré 1 In Vitro Diagnostic

C360 Admin Version Adm_1.3.459_Demo

Figura 3-13. Relatério da instalagdo do sistema GeneXpert Omni

5. Opcionalmente, imprima o relatdrio através de uma impressora ligada em rede ou em

ficheiro PDF, utilizando o comando de impressao padrao do navegador (Ctrl + p).

6. Consulte as seguintes secc¢des no relatorio:

L]

Informagoes da Instituigdo (Institution Information): Certifique-se de que o nome

da instituicdo e o nome do laboratorio estao corretos.

Informagoes da impressora (Printer Information): Se uma impressora estiver
instalada em sistema Omni, verifique se as informag¢des da impressora estdo
corretas. Para obter mais informagdes, consulte o Manual do utilizador do
GeneXpert Omni.

Informagoes sobre o dispositivo mével (Mobile Device Information): Certifique-se
de que as informagoes sobre o dispositivo mével correspondem as informagdes
do dispositivo moével real. Para obter mais informagdes, consulte o0 Manual do
utilizador do GeneXpert Omni.

Informagoes do instrumento (Instrument Information): Certifique-se de que as
informagdes sobre o instrumento correspondem as informagdes do instrumento
real. Para obter mais informacdes, consulte o Manual do utilizador do
GeneXpert Omni.

Para cada instrumento, o relatorio mostra o nimero de série do instrumento, o
numero de série do modulo, o modelo, a versdo de hardware, a versdo de
software e o endereco MAC.
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» Informagoes do ensaio (Assay Information): Reveja os ensaios na lista. A lista
apresenta todos os ficheiros de definicdo do ensaio transferidos para o sistema
GeneXpert Omni.

Se a mensagem Nao disponivel (Not Available) for apresentada, ndo foram
transferidos ficheiros de defini¢do do ensaio para o sistema GeneXpert Omni.
Contacte a Assisténcia técnica da Cepheid se os ficheiros de defini¢do do ensaio
tiverem sido previamente instalados no sistema GeneXpert Omni, mas nao
forem apresentados na lista.
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4 Administracao rotineira

Por vezes, tera de realizar tarefas administrativas de rotina em sistemas Omni instalados.
Por exemplo, tarefas administrativas incluem adicionar e remover utilizadores,
configurar mensagens de texto para comunicar resultados e editar informagdes do
laboratério. Também pode querer monitorizar eventos que ocorram no sistema. Este
capitulo abrange estes procedimentos de rotina.

O capitulo contém as seguintes secgoes:

. Seccdo 4.1, Alterar a palavra-passe

. Seccdo 4.2, Repor uma palavra-passe

. Seccdo 4.3, Eliminar e desativar utilizadores

. Seccdo 4.4, Editar informagdes de contacto do utilizador e atribui¢do do laboratério
. Seccdo 4.5, Adicionar utilizadores em massa

. Seccdo 4.6, Editar detalhes do laboratério
. Seccdo 4.7, Eliminar laboratorios

. Seccdo 4.8, Transferir dados da tabela

. Seccdo 4.9, Trabalhar com histéricos de eventos laboratoriais

. Seccdo 4.10, Ver o histérico de eventos de um instrumento

. Seccdo 4.11, Ver o histérico de eventos de um dispositivo movel

. Seccdo 4.13, Trabalhar com o registo de auditoria do sistema Omni

. Seccdo 4.14, Configurar mensagens de texto para comunicar resultados de testes

4.1 Alterar a palavra-passe

As palavras-passe caducam apos 90 dias. Quando lhe for solicitado que altere a sua
palavra-passe, siga este procedimento.

Para alterar a sua palavra-passe:

1. Em C360 Admin, selecione o icone de roda dentada localizado a direita do nome de
utilizador e selecione Alterar palavra-passe (Change Password) na lista.
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icone de roda dentada

Sarah Williams
2020-10-05 17:17:45 UTC

Change Password

Log Out

“1Uownioaa LSV

Figura 4-1. Lista de alteragao da palavra-passe

A pagina Alterar palavra-passe (Change Password) ¢ apresentada.

Eophers

Sarah Williams
Institutions Users Instruments  Mobile Devices Audit sms

2020-10-05 18:51:48 UTC
Change Password
Please enter your cyght password to chang assword and/or security questions.
Current Passygfd:
Pas:

Set a new password

Password requirements:
+ 14128 characters
+ At least two lowercase letters
« Atleast two uppercase letters
+ Atleast two numbers
« At least two special characters: (~I@#$%A8&"_-=+, /<>7
« Cannot be your email address

New Password:

Questions

Set your security questions
Security Question 1

Security Answer 1 What was your first pets name?

What was your childhood nickname?
In what city did you meet your spouse/significant other?

What s the name of your favarite childhood friend?
Security Answer 2: What was your childhood phone number including area code? (e.g., 000-000-0000)
What street did you live on in third grade?
What s the name of the place your wedding reception was held?
What is your oldest sibling’s middle name?

vsave Cancel

Security Question 2:

Figura 4-2. Pagina Alterar palavra-passe

2. No campo Palavra-passe atual (Current Password), introduza a sua
palavra-passe atual.

3. Selecione a caixa de verificagdo Definir uma nova palavra-passe (Set a new
password).

4. No campo Nova palavra-passe (New Password), introduza uma palavra-passe que
cumpra os requisitos indicados acima do campo.

5. Introduza a mesma palavra-passe no campo Confirmar palavra-passe (Confirm

Password).
Certifique-se de que grava e armazena a nova palavra-passe num local seguro. A complexidade da
Nota palavra-passe pode ser configurada na Politica da instituicao (consulte Seccéo 2.11, Definir politica
da instituicdo para obter detalhes).
6. Se pretender alterar as suas perguntas de seguranga existentes:
A. Selecione a caixa de verificagdo Definir as suas perguntas de seguranga
(Set your security questions).
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B. Selecione e introduza as respostas a duas perguntas de seguranga.

C. Selecione v'Guardar (Save) para guardar as suas alteragdes.

Demora até uma hora para que as novas palavras-passe sejam sincronizadas
automaticamente com o dispositivo moével, tempo durante o qual o seu inicio de sessdo no

Importante dispositivo movel ira falhar. Para evitar falhas de inicio de sessao durante este periodo de
tempo, pode utilizar temporariamente a sua palavra-passe anterior ou sincronizar
manualmente o dispositivo mével.

4.2 Repor uma palavra-passe

Caso se esqueca da sua palavra-passe, utilize a ligagdo “Esqueceu-se da palavra-passe”
(Forgot your password) na pagina de inicio de sessdo. Isto solicita ao sistema que envie
uma nova palavra-passe para o endereco de e-mail no seu perfil de utilizador.

Welcome to Cepheid C360 Admin

Username:

Password:

Institution Alias: Not Applicable for Cepheid priviledged ust
Login

Forgot your password?

Figura 4-3. Iniciar sessao

4.3 Eliminar e desativar utilizadores

Quando os utilizadores deixarem a sua institui¢do ou ja ndo precisarem de acesso por
outros motivos, recomendamos que desative a sua conta de utilizador para remover o seu
acesso ao C360 Admin, ao C360 Analytics e ao dispositivo movel.

A sua organizacgao é responsavel pela manutencao da lista de utilizadores para a
C360 Admin. Quando os utilizadores saem da sua organizagao, desative as respetivas
contas de utilizador para evitar que utilizadores nao autorizados executem testes no
instrumento Omni e acedam a C360 Admin e ao C360 Analytics.

Importante

Desativar uma conta ndo elimina os dados de teste associados ao utilizador, pelo que este
ainda pode ser visto no sistema. Os utilizadores desativados sdo removidos da lista de
utilizadores em C360 Admin e ndo podem iniciar sessdo. O Admin da institui¢ao, o
Admin laboratorial e a assisténcia técnica da Cepheid podem reativar utilizadores
desativados e/ou desativar utilizadores ativos a qualquer momento. Tenha em atencao
que se uma instituicdo estiver desativada, a conta tem de ser reativada pela assisténcia
técnica da Cepheid.
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Os utilizadores desativados permanecem na lista de utilizadores no dispositivo movel até
ocorrer a proxima sincronizagdo automatica ou até ser realizada uma sincronizagio
manual a partir do dispositivo movel.

Para desativar um utilizador:

1. Selecione o separador Utilizadores (Users). A pagina Utilizadores (Users) ¢ exibida.

/ ‘Sarah Wiliams.
Eeepheio. Instutons Users nsiruments _Mobie Devices _ Audt sws
2020-10-05 17:19:08 UTC

Users m +Upload Users CSV

Search

132 users matched the requestagfBearch criteria.

00001aainst user15 inst admin instusersame199061127044@user.com Cepheid Multiple: Insttution admin ENABLED

bulkuserts Instituion Admin Gph+blAS@iravella.com +1678335701 Solna Multple Instituton admin ENABLED
bulkuser2 Laboratory Admin cpha+bLA@rravella.com +1678333701 Solna Solnaabt Laboratory admin ENABLED
bulkuser20 Instituion Admin cphdbIATO@iravella.com +1678333701 Solna Multple Institution admin ENABLED
bulkuser23 Instituion Admin cpha23@iravela.com +15678333701 Solna Multple Institution admin ENABLED
bulkuser36 Laboratory Admin cphas36@iravela.com +15678333701 Solna Multple Laboratory admin ENABLED
bulkuser37 Laboratory Admin cphas37@iravela.com +15678333701 Solna Solnaabt Laboratory admin ENABLED
bulkusers3 Insituion Admin cphas5a@iravela.com +15678333701 Solna Multple Instituton admin ENABLED
bulkuser63 Insiution Admin cphds6a@iravela.com +15678333701 Solna Multple Instiuton admin ENABLED
bulkuser65 Laboratory Admin cpha+65@iravela.com +15678333701 Solna SolnaLabt Laboratory admin ENABLED

12345 »

Figura 4-4. Pagina Detalhes do utilizador

2. Selecione o utilizador a desativar da lista. E apresentada a pagina Detalhes do
utilizador (User Details).

Saran Willams
Z Cepheid. Institutions Users Instruments  Mobile Devices. Audit sms
£20.10-05 17:2051 UTC

 backto Users

User Details m

UserName: bulkuser19

First Name Institution

Last Name: Admin

Email cphd+blAY@iravella.com

Phone: +1579333701

Role: Institution admin

Created 2020-09-23 05:18:46 UTC

Last Login: nia

Institution

Soina Sweden

~Laboratories - Solna

feblab
Revalid Lab

SolnaLab1 Stockholm Uppland sweden Scandinavium
Solnalab2 Solna Uppland Sweden Scandinavium
SolnaLab3 Solna Uppland Sweden Scandinavium
SolnaLab4 solna Uppland Sweden Scandinavium
Testamb lab

Test SQA

VerificationLabTest

Figura 4-5. Pagina Detalhes do utilizador

3. Selecione Editar utilizador (Edit User). E apresentada a pagina Editar utilizador
(Edit User).
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back to User Defails
Edit User
Username: bulkuser19
First Name: Institution
Last Name: Admin
Email cphd+blA9@iravella.com
Phone +1579333701 optional. Must be an international number and include the intemnational dialing plus sign prefix (+).
Role: Institution admin
Created: 2020-09-23 05:18:46 UTC
Last Login nla
Institution

Solna

~Laboratories - Solna

feb lab
Revald Lab

Solna Test

Solnal.ab Stockhoim
SolnaLab2 Solna
SolnaLabs Sona
SolnaLabd Solna
Test amb lab
Test SQA

VerificationLabTest

Uppland
Uppland
Uppland

Uppland

vUpdate Delete User Disable User ~ Cancel

Sweden

sweden

‘Sweden

‘Sweden

Sweden

Sarah Williams

2020-10-06 20:30:37 UTC

Scandinavium

‘Scandinavium

‘Scandinavium

Scandinavium

Figura 4-6. Pagina Editar utilizador

4. Selecione Desativar utilizador (Disable User) e, em seguida, selecione OK na caixa de
didlogo de aviso. Note que o nome de utilizador ainda esta associado ao utilizador
desativado e ndo pode ser utilizado novamente.

5. Como alternativa, selecione Eliminar utilizador (Delete User) para “eliminar por
completo” o utilizador selecionado. Depois de eliminar um utilizador por completo,
este ndo pode ser reativado e o nome é removido da lista de utilizadores. Os dados de
teste, que sdo armazenados num repositorio diferente, ndo sdo afetados, pelo que o
utilizador continuara a estar associado aos dados de teste no C360 Analytics. O
nome de utilizador pode ser reutilizado para outro utilizador ap6s eliminagao por

completo.

4.4 Editar informacgoes de contacto do utilizador e
atribuicao do laboratério

As fungdes de Admin laboratorial e Admin da institui¢do podem editar as informagdes
de contacto do utilizador e alterar o laboratorio ao qual um utilizador esta atribuido.

Para editar informacdes do utilizador:

1. Selecione o separador Utilizadores (Users). A pagina Utilizadores (Users) ¢é exibida.
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//cepne« ” Institutions Users nstruments _ Moblie Devioes Audt sus
Users
Search
Search any text fiel Search by instituion v e
132 users matched the requgffea search crtera
00001aainst usey inst aamin inst.usersame 199061127044 @user.com Gepheid
bulkuser19 Instituion Admin cpha+blAS@iravelia.com +1679333701 Soina
bulkuser2 Laboratory Admin cpha+bLA@Iravella.com +1679333701 Soina
bulkuser20 Instituion Admin cpha+bIATO@Hravella.com +1679333701 Soina
bulkuser23 Instittion Admin cphd+23@iravelacom +1579333701 Soina
bulkuser36 Laboratory Admin cpha+36@iravela.com +1679333701 Soina
bulkuser3? Laboratory Admin Cpha+37@Iravela.com +1679333701 Soina
bulkusers3 Instituion Admin cphd+53@iravelacom +1579333701 Soina
bulkusers3 Institution Admin cpha+63@iravela.com +1679333701 Soina
bulkuserss Laboratory Admin cpha+65@iravelia.com +1679333701 Soina
12345 »

Sarah Willams

2020-10-06 17:19:08 UTC

[+ ow usor | +upload Users G

Institution admin

Muttiple ENABLED
Multiple: Institution admin ENABLED
Solnalabl Laboratory admin ENABLED
Muttiple: Institution admin ENABLED
Multple Institution admin ENABLED
Multiple Laboratory admin ENABLED
SolnaLabt Laboratory admin ENABLED
Muliple Institution admin ENABLED
Muttiple Institution admin ENABLED
Solnalabt Laboratory admin ENABLED

2.

Figura 4-7. Pagina Utilizadores

Details (Detalhes do utilizador).

Selecione na lista o utilizador que pretende desativar. E apresentada a pagina User

A

epheid.

back to Users

User Details
UserName: bulkuser19
First Name: Institution
Last Name: Admin
Email cphd+blA9@iravella.com
Phone: +1579333701
Role: Institution admin
Created: 2020-09-23 05:18:46 UTC
Last Login nia
Institution

Soina

~Laboratories - Solna

feblab

VerificationLabTest

Institutions U: Instruments

Mobile Devices Audit

‘Sweden

Revalid Lab
SolnaLab1 Stockholm Uppland
SolnaLab2 solna Uppland
SolnaLab3 Saina Uppland
SolnaLab4 Soina Uppland
Testamb lab

TestSQA

A Wiltams,

020-10-05 17:20:51 UTC

sweden Scandinavium
Sweden Scandinavium
‘Sweden Scandinavium
Sweden Scandinavium

Figura 4-8. Pagina Detalhes do utilizador

3.
(Edit User).

Selecione Editar utilizador (Edit User). E apresentada a pagina Editar utilizador

Manual da Cepheid C360 Admin
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Fonric

Last Name: Admin
Email cphd+blAI@iravella.com
Phone: +1579333701

Role: Institution admin

Created: 2020-09-23 05:18:46 UTC

Last Login: nia

Institution

Solna
~Laboratorie: na

feblab
Revalld Lab
Solna Test
Solnalabt
Solnalab2
SolnaLab3
SolnaLabd
Test amb lab
Test SOA

VerificationLabTest

— back to User Detalls
Edit User

Username: bulkuser19

First Name: Institution

ERCIOL AN Ol optional. Must be an interational number and include the intemational dialing plus sign prefix (+).

Sweden

Stockholm Uppland sweden
Solna Uppland Sweden
Soina Uppland Sweden

Soina Upplang Sweden

v Update Delete User Disable User ~ Cancel

Sarah Willams

2020-10.06 20:30:37 UTC

Scandinavium

‘Scandinavium

‘Scandinavium

‘Scandinavium

Nota

Nota

4.5

Figura 4-9. Pagina Editar utilizador

4. Edite os campos Nome proprio (First name), Apelido (Last Name) ¢ Telefone (Phone),

conforme necessario.

Se for fornecido um numero de telefone, a Cepheid C360 Admin podera enviar mensagens SMS de

texto ao utilizador e o utilizador podera ser cobrado por estas.

Para alterar o endereco de e-mail ou a fungao atribuida a um utilizador, elimine o utilizador e

adicione um novo utilizador com as informagdes necessarias.

5. Apenas para utilizadores Admin laboratorial e Assistente laboratorial: Para editar o
acesso aos laboratorios, selecione ou limpe os laboratérios na sec¢do Laboratorios

da pagina.

6. Selecione v'Atualizar (Update) para guardar as suas alteragdes.

Adicionar utilizadores em massa

As fungdes de Admin laboratorial e Admin da instituicdo podem adicionar utilizadores
em massa para os seguintes tipos de fungdes: Assistente laboratorial, Admin laboratorial

e Epidemiologista, carregando um ficheiro .csv.

Para adicionar informagoes de utilizadores em massa:

1. Selecione o separador Utilizadores (Users). A pagina Utilizadores (Users) ¢ exibida.
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Users
Search

Search any text field

6 users matched the requested search criteria

+Upload Users CSV

New Users CSV

Allowed file type: .csv

File size: less than 5 MB

CSV File: | Choose File | No file chosen

-

Warning: Lab Assistants without email cannot use Omni App v1.3 or less

Roles that are allowed to be bulk added: laboratory_admin, lab_assistant and institution_epidemiologist
Email is optional for users with role lab_assistant. Password is mandatory for lab_assistant role.
Phone number is optional. Must be an international number and start with dialing plus sign prefix (+)

Laboratories should be separated by ;' as specified in the example file

cphdsolna+wfa1@g. Hanna Inst Admin Nevada inst.usersame19906 @user.com Healthy Nevada Multiple Institution admin ENABLED
cphdsolna+wfal0@g... hanna epid inst.usersame 199061 @user.com Healthy Nevada Multiple Epidemiologist DISABLED
admin1001 Institution Admin inst.usersame199061127044@user.com Healthy Nevada Multiple Institution admin ENABLED
cepheid.testsqa+inst.... | aboratory Admin cphd+36@iravella.com Healthy Nevada Multiple Institution admin DISABLED
epi1001 Institution Admin testuser-epi1001@institution.org Healthy Nevada Healthy Nevada — CI... Laboratory admin DISABLED
1ab1001 Institution Admin testuser-lab1001@institution.org Healthy Nevada Multiple Institution admin ENABLED
Figura 4-10. Pagina Utilizadores
2. Selecione Carregar CSV de utilizadores (Upload Users CSV). A pagina CSV de novos
. L. L. N
utilizadores (New Users CSV) ¢ exibida. Observe as restrigoes de formatacao de
dados fornecidas no ecra.
/Cepherd. Institutions Users Instruments Mobile Devices Audit SMs
2020-12-07 19:30:50 UTC

« back to Users

« Save Save and Add Another  Cancel

Nota

Figura 4-11. Pagina CSV de novos utilizadores

Selecione Transferir modelo de CSV (Download Sample CSV) para transferir uma
copia local de um ficheiro CSV modelo para utilizar para a formatagao correta dos
dados do utilizador. Na Figura 4-12, a Fila 2 do ficheiro CSV modelo, mostra o
formato de dados necessario (Nome proprio, Apelido, Nome de utilizador, Numero
de telefone, E-mail, Fungdo, Laboratorios e Palavra-passe). Remova a linha de
exemplo antes de guardar o ficheiro CSV atualizado. Além disso, se nenhum
Numero de telefone ou E-mail estiver disponivel para um dado utilizador, introduza
um espaco em branco para essa sec¢do da entrada do utilizador.

Se forem enviadas mensagens de texto SMS a um utilizador, o utilizador podera incorrer em
encargos com essas mensagens.
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example-users (1).csv - Excel

Inset  Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  Help @ Tell me what you want to do

X ’ e
D Calibri 1 22 Wrap Text General ‘)‘4 Normal ] Bad Good

AN

Bz Copy - 1
Paste B U - S . . .9, 9 <0 .00 Conditional Formatas )| Explanatory ...
- ' Format Painter bt Y188 - Meroe & Certer $-% I e (R - 1
Clipboard ~ Font = Alignment & Number = Styles
111 - fe
A B G D E F & H I b |k v M [ N | @ [ P | @ | R | s

1 |First Name,Last Name,Username,Phone Number,Email Role Laboratories,Password
2 |firstName,lastName,username,+123456789,example@email.com,laboratory_admin,exampleLaboratoryl;ExampleLaboratory2;ExampleLaboratory3,examplePassword
3!
4|
5 |
6 =
7
CSV modelo
example-users (1).csv - Excel
Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Q Tell me what you want to do

gf o |Ca|ibri =11 - ‘ A A = a Wrap Text General - ‘ E“ Normal Bad

" Copy ~ = = it [

S P BIU-|H- - A- = Merge&Center Z $ =95 8| &0 08 ch)?r:de::t?nr;alv F?[:EI?‘BS | ‘ Expld

Clipboard ¥ Font N Alignment I~ Number =
A5 = fe

Espaco em branco para nenhum nimero de telefone

A B @ | D | E | B | G | H | | | J | K L M N | (o] | P
1 First Name,last Na sername,Phone Number,Email Role,Laboratories,Password
2 lohn,Doe,john.doe /jjohn.doe@email.com,laboratory_admin,LabA;LabB, Password1234
3 Jane,Smith,jane.smith,+11234567890, lab_assistant,LabA,New1234Password|
4
S _
6 .
7 = .
8 Espaco em branco para nenhum e-mail

Ficheiro CSV modelo para carregar
Figura 4-12. Exemplo de ficheiro CSV
4. Selecione Escolher ficheiro (Choose File) ¢ selecione o ficheiro CSV a carregar.
Consulte a documentagdo do seu navegador para saber como localizar ficheiros
para carregar.
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/ ) SM:
/Cephe/d‘ Institutions Users Instruments Mobile Devices Audit MS

 back to Users

New Users CSV

CSV File: Choose File | example-users (1).csv ‘/

Warning: Lab Assistants without email cannot use Omni App v1.3 or less
Allowed file type: .csv

File size: less than 5 MB

Roles that are allowed to be bulk added: laboratory_admin, lab_assistant and institution_epidemiologist

Email is optional for users with role lab_assistant. Password is mandatory for lab_assistant role.

Phone number is optional. Must be an intemational number and start with dialing plus sign prefix (+)
Laboratories should be separated by ' as specified in the example file /

« Save Save and Add Another  Cancel

2020-12-07 19:41:41 UTC

Figura 4-13. Carregar pagina CSV novos utilizadores

5. Selecione Guardar (Save) para guardar as suas alteracdes ¢ adicionar um ou mais

utilizadores.

4.6 Editar detalhes do laboratorio

Os utilizadores com a fungdo de Admin da institui¢do podem editar as informagdes

armazenadas para um laboratoério na instituigdo.

Para editar os detalhes do laboratorio:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituicdes

/ Sarah Willams
Ecepheio. Instiutions Users nstruments  Mobile Devioes Audit smis
2020-10-05 17:48:14 UTC
Institutions
Search
3in yfrequested search criteria.
Cepheid cepheid 13 0
Soina sainat3 Sweden 9 4
WHO whota Sweden 0 0

Figura 4-14. Pagina Instituicoes

2. Selecione a instituigdo. E apresentada a pagina Detalhes da institui¢io

(Institution Details).

4-10
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7 Cepheid.

back to Institutions.

Institution Details

Name: Solna
Alias: solnat3
Cepheid Identifier: CPHD-Solna
Display name: Solna-the great
GUID CPHD-Solna
Supernational

Location Sweden
Resync Period (days): 7

Max Data Category Level Analytes

Show Module Info:

Enable Disease Surveillance and Medical Dashboard

~Laboratories

Search any text field
9 laboratories mafhed the requested search criteria.

Name ol C State

feblab
Revalid Lab

SolnaLab1 Stockholm Uppiand
SolnaLabz Soina Uppland
Solnalab3 Solna Uppland
SolnaLabs Soina Uppland
Testamb lab

TestSQA

Institutions

Users.

sweden

Sweden

Sweden

Sweden

Instruments.

Mobile Devices.

Scandinavium

Scandinavium

Scandinavium

Scandinavium

Audit

1
4

2

1
1
1
0
1

Sarah Willams

2020-10-06 18:20:01 UTC

Institution Policy

+New Laboratory

Downl:

Figura 4-15. Lista de laboratdérios

3. Naseccdo Laboratorios (Laboratories), selecione o laboratério a editar.
E apresentada a pagina Detalhes do laboratério (Laboratory Details).

//Cepheicf.

« back to Insttution Details

Laboratory Details

Name: feb lab
Identifier feb lab

GUID: 12cb16a7-1bcd-4ebe-80ba-96c613d7bb1f
Type: Stationary

Institution: Solna

Address Line 1
Address Line 2:
City

State:

Country:
Region

Postal Code:

Location: Almhult - Kronoberg - Sweden

»Users

Users

Instruments

Mobile Devices

Audit

sms

Edit Laboratory m Installation Report

Sarah Wiliams

2020-10-05 18:16:31 UTC

»Mobile Devices

» SMS Destination Assignments

Manage Assignments

Figura 4-16. Pagina Detalhes do laboratério

4. Selecione Editar laboratério (Edit Laboratory). E apresentada a pagina Editar
laboratério (Edit Laboratory).

Manual da Cepheid C360 Admin
301-8332-PT, Rev. D Dezembro de 2020



Administragao rotineira

e

« back to Laboratory Detalls

Edit Laboratory

Sarah Willams

Institutions Users Instruments  Mobie Devices Audit SMs

2020-10-05 18:17:28 UTC

Name:
Identifier:

GUID:

Type:
Institution:
Address Line 1
Address Line 2
City:

State:

Country:
Region

Postal Code:

Location:

feb lab

feb lab

12cb16a7-1bcd-4ebe-80ba-96613d7bb1f

StationaryLaboratory

Solna

Almhult - Kronoberg - Sweden

optional
optional
optional
optional
optional
optional

optional

¥ Update Delete Laboratory ~ Cancel

4.7

Figura 4-17. Pagina Instituicoes que mostra detalhes do laboratoério

5. Edite os campos conforme necessario. Os tinicos campos que nao podem ser
editados sdo os campos Tipo (Type), Institui¢ao (Institution) e GUID. Para uma
descrigcdo completa dos campos, consulte Seccdo 2.9, Adicionar Laboratdrios.

6. Selecione v'Atualizar (Update) para guardar as alteragdes.
Apenas para utilizadores Admin da institui¢ao: Nao selecione Eliminar laboratério

(Delete Laboratory) antes de realizar os passos descritos na Sec¢do 4.7, Eliminar
laboratorios.

Eliminar laboratorios

O procedimento nesta sec¢do destina-se apenas a utilizadores Admin da instituicao.

Eliminar um laboratério é diferente de desativar um utilizador ou uma instituicdo. Quando
um utilizador ou uma institui¢do € desativado, os dados associados permanecem no sistema.
Quando um laboratorio é eliminado, a entidade é completamente removida do sistema. Por
este motivo, um laboratério s6 pode ser eliminado se nunca tiver sido carregado um
resultado de um teste de um instrumento Omni associado a esse laboratorio. Da mesma
maneira, um laboratdrio apenas pode ser eliminado ap6s todos os utilizadores, dispositivos
moveis e instrumentos atribuidos ao laboratdrio terem sido removidos do laboratorio.

Se eliminar um laboratério por engano, pode corrigir o problema, adicionando um
laboratdrio com o mesmo nome, seguindo o procedimento na Seccdo 2.9, Adicionar
Laboratorios.

Para eliminar um laboratoério:

1. Remova todos os utilizadores atribuidos ao laboratdrio, seguindo Seccao 4.3,
Eliminar e desativar utilizadores.

2. Remova todos os instrumentos, dispositivos moveis e impressoras atribuidos ao
laboratdrio, seguindo as instrugdes no Manual do utilizador do GeneXpert Omni.
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Note que também podem existir instrumentos legados atribuidos ao laboratdrio que
também precisam de ser removidos.

3. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituigdes
(Institutions).

J/Cephe,d.

Institutions

Search

Cepheid
Solna

WHO

hegffuested search criteria.

Sarah Wiliams
Mobile Devices Audit sus

Institutions Users Instruments

2020-10.05 17:48:14 UTC

cepheid 13 0
solnat13 Sweden o 4

whot4 ‘Sweden 4 0

Figura 4-18. Pagina Institui¢coes

4. Selecione a instituicio. E apresentada a pagina Detalhes da instituigao
(Institution Details).

//Cephefd.

— back to Institution Details

Institution Details

Cepheid Identifer:
Display name:

GUID:

Supernational

Location:

Resyne Period (days):
Max Data Category Level

Show Module Info:

~Laboratories

Search any text field

feblab
Revalid Lab
Solna Test
SolnaLab1
SoinaLabz
SoinaLab3
Solnaabé
Test amb lab
Test SQA

VerificationLabTest

Enable Disease Surveillance and Medical Dashboard:

10 laboratoriesgnaigfld the requested search criteria.

Sarah Williams
Mobile Devices Audit sms

Institutions Users Instruments.

2020-10.05 20:38:27 UTC

Institution Policy

Solna
solnat3
CPHD-Solna
Solna-the great

CPHD-Solna

Sweden
7

Analytes

+New Laboratory

Stockholm Uppland sweden Scandinavium 12

Solna Uppland ‘Sweden Scandinavium
Solna Uppland Sweden Scandinavium

Solna Uppland Sweden Scandinavium

© o o o o o & o o o

Figura 4-19. Pagina Detalhes da instituigao

5. Na seccdo Laboratorios (Laboratories), selecione o laboratorio a ser eliminado.
E apresentada a pagina Detalhes do laboratério (Laboratory Details).
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//ce i Instiutions Users Insiruments  Mobile Devices Audit

— back to Institution Details

Laboratory Details

Name: Solna Test

Identifier: solna-test

GUID: 8bca5671-666f-dbed-b504-c442241a536d
Type: Ambulatory

Institution: Solna

Address Line 1
Address Line 2:
City:

State:

Country:

Region
Postal Cgde
Locat Abra - Philippines

»Users

»Mobile Devices

sms

Sarah Wiliams

2020-10-06 20:39:57 UTC

Edit Laboratory Event History Installation Report

» SMS Destination Assignments

Manage Assignments

Figura 4-20. Pagina Detalhes do laboratério

6.  Selecione Editar laboratério (Edit Laboratory). E apresentada a pagina Editar

laboratério (Edit Laboratory).

//Cepheid. Insiutions Users Instruments  Mobie Devices Audt

« back to Laboratory Detalls

Edit Laboratory

Name: Solna Test

Identifier solna-test

GUID: 8bca5671-666f-4bed-b504-c442241a536d
Type AmbulatoryLaboratory

Institution: Solna

Address Line 1

optional
Address Line 2: optional
City: optional
State: optional
Country: optional
Region: optional
Postal Code: optional
Location: Abra - Philippines 2

¥ Update  Delete Laboratory ~ Cancel

Sarah Willams

2020-10-05 20:41:18 UTC

c360admin-stg3.cepheid.com says

WARNING:
Deleted laboratories cannot be recovered!

Click [OK] if you are sure you want to delete the laboratory "S

Cancel

Figura 4-21. Pagina Editar laboratério

4-14
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7.  Selecione Eliminar laboratoério (Delete Laboratory) e clique em OK na caixa de didlogo
de aviso.

A pagina Detalhes da instituicdo (Institution Details) mostra agora que o laboratorio
foi eliminado.

4.8 Transferir dados da tabela

Paginas da C360 Admin que contém tabelas de dados permitem-lhe transferir os dados

apresentados na tabela para um ficheiro de formato de valores separados por virgulas
(CSV).

Para guardar os dados de uma tabela:

1. Na pagina que mostra a tabela de dados, use opcionalmente um filtro de pesquisa
para limitar as linhas da tabela visiveis para as pessoas em quem esta interessado.
Para obter mais informagdes, consulte Filtrar tabelas de dados, na pagina 1-8.

2. Selecione Transferir CSV (Download CSV) no canto superior direito acima da tabela
de dados, como mostra o exemplo seguinte.

epheid. n e " "
Mobile Devices
Search

Figura 4-22. Transferir ligagao CSV

Consulte a documentagdo do seu navegador para saber como localizar ficheiros
transferidos.

3. Localize e abra o ficheiro com um editor de texto ou um programa de folha de
calculo.

4.9 Trabalhar com historicos de eventos laboratoriais

O historico de eventos laboratoriais é um registo de eventos ocorridos em dispositivos
moveis e instrumentos num laboratério. Os dados de registo sdo carregados a partir do
dispositivo movel para a C360 Admin, onde sdo apresentados em formato de tabela.
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Alguns dos eventos registados no histdrico de eventos também sdo incluidos no registo
de auditoria do sistema Omni. No entanto, o registo de auditoria centra-se em eventos
que ocorrem no software C360 Admin ¢ C360 Analytics ¢ ndo no dispositivo movel e
hardware do instrumento. Consulte a Seccao 4.13, Trabalhar com o registo de auditoria
do sistema Omni para obter mais informagdes.

Foram registados mais de 40 tipos de eventos num registo de historico de eventos
laboratoriais, incluindo:

Inicios e fins de sessdo no instrumento
Erros no modulo

Adicédo de ensaio

Alteragdes de palavra-passe

Eventos de manutencio

Cada evento registado inclui dados como:

Data e hora do evento

Tipo de evento

Numero de série do instrumento

ID de software (do dispositivo movel)
Numero de modelo (do instrumento)

Utilizador associado ao evento

4.9.1 Visualizar um historico de eventos laboratoriais

Para visualizar o historico de eventos de um determinado laboratorio:

1.

Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituigdes
(Institutions).

//Cepheid.

Institutions

Search

WHO whot4.

Sarah Williams

2020-10-05 17:48:14 UTC

Figura 4-23. Pagina Instituigoes
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2. Selecione a instituigdo. E apresentada a pagina Detalhes da institui¢io

(Institution Details).

— back to Insttution Details
Laboratory Details

Name:

Identifier:

GUID

Type:

Institution:

Address Line 1
Address Line 2:

City

State:

Country:

Region

Postal Code:

Location:

»Users

feb lab

feb lab
12cb16a7-1bed-4ebe-80ba-960613d7bb1f
Stationary

Solna

Almhult - Kronoberg - Sweden

Institution Details

Name: Solna

Alias: solna13

Cepheid Identifier: CPHD-Solna

Display name: Solna-the great

GUID: CPHD-Solna

Supernational

Location: Sweden

Resync Period (days): 7

Max Data Category Level Analytes

Show Module Info:

Enable Disease Surveillance and lical Dashboard:

~Laboratories Download CSV

Figura 4-24. Pagina Detalhes da institui¢ao
3. Naseccdo Laboratorios (Laboratories), selecione o laboratdrio para o qual

pretende o historico de eventos. E apresentada a pagina Detalhes do laboratdrio
(Laboratory Details).

'2020-10.05 18:16:31 UTC

Edit Laboratory

Installation Report

»Mobile Devices

»SMS Destination Assignments

Manage Assignments

Figura 4-25. Pagina Detalhes do laboratério

4. Selecione Historico de eventos (Event History). A pagina Historico de eventos

(Event History) € exibida.
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//Cephe/d

— back to Laboratory Details

Search

arch Model, User

Event History - feb lab

Search by type

190 events matched the requested search criteria

Institutions Users Instruments  Mobile Devices. Audit sus

2020-10-05 20:55:07 UTC

020-02.04 13:43:59 UTC
020-02.04 134361 UTC
020-02-04 13:45:26 UTG
020-02-04 13:45:18 UTC
020-02-04 13:42:53 UTC
020-02.04 13:42:45 UTC
020-02.04 13:42:20 UTC

2002.04 13:42:2 UTC

20.02-04 13:41:47 UTC

20.02-04 13:41:39 UTC

Mobile device excepion
Mobile device exception
Mobile device exception
Mobile device exception
Mobile device exception
Mobile device exception
Mobile device exception
Moblle device exception
Moblle device exception

Moblle device exception

—
acbc6055899c927¢ cphdsqa+valia@gmail.com
acbc60558996927¢ cphdsqa+valia@gmail.com
acbo60558996927¢ phdsqa+valia@gmail.com
acbo60558996927¢ cphdsqa+valia@gmail.com
acbo60558996927¢ cphdsqa+valia@gmail.com
acbe605569969270 cphasqa+valia@gmal.com
acbe60558996927¢ cphdsqa+valla@gmall.com
acbe60558990927¢ cphdsga+valla@gmail.com
acbe60558990927¢ cphdsga+valia@gmail.com

acbe6055899c927¢ cphdsqa+valia@gmail.com

12345»

|— Navegacio na pagina

Figura 4-26. Pagina Histérico de eventos laboratoriais

Clique nos niumeros ou setas na area de navegacao da pagina para percorrer as
paginas do histdrico de eventos.

Para restringir os eventos listados na tabela de histérico de eventos, consulte a
Seccdo 4.9.2, Filtrar historico de eventos laboratoriais.

Para guardar o histérico de eventos no seu computador, selecione a ligagao
Transferir CSV (Download CSV) por cima da tabela de dados.

4.9.2 Filtrar historico de eventos laboratoriais

Podem existir muitas linhas listadas na tabela do historico de eventos. Pode limitar as
linhas listadas filtrando com base em critérios especificos.

Para mostrar um subconjunto de eventos filtrando a lista:

1.

Escreva, opcionalmente, palavras na caixa de pesquisa que o evento tem de conter.

Como os dados de registo sdo gerados em ingl€s, digite apenas palavras em inglés.

Utilize uma ou mais das seguintes opgoes:

Modelo de pesquisa, utilizador (Search Model, User): Introduza o modelo ou
o nome de utilizador para restringir a lista aos eventos associados ao modelo/
utilizador.

Procura por tipo (Search by type): Selecione um tipo de evento especifico
da lista.

Intervalo de datas de inicio (Start date range): Selecione uma data no
calendéario pop-up para restringir a lista de eventos a datas apos o dia selecionado.

Intervalo de datas de fim (End date range): Selecione uma data no calendario
pop-up para restringir a lista de eventos a datas antes do dia selecionado.
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3. Selecione Procurar (Search) para restringir os resultados.

4. Pararemover o filtro de pesquisa de modo que possa ver novamente todos os
resultados, limpe todos os campos de pesquisa e selecione Procurar (Search).

4.10 Ver o historico de eventos de um instrumento

O procedimento nesta sec¢@o destina-se apenas a utilizadores Admin da instituicao.

Note que, se a sua instituicdo tiver instrumentos que ndo sejam GeneXpert Omni, tais
como GeneXpert GX-I e GX-II, os outros instrumentos também serdo listados no
separador Instrumentos (Instruments).

Para ver o historico de eventos de um instrumento:

1. Selecione o separador Instrumentos (Instruments). A pagina Instrumentos
(Instruments) abre-se.

Sarah Willams
Eepheic Instuions Users nsiuments | Mobie Devioes  Audt sus
2020-10-05 21:16:00 UTC
Instruments
Search

60 nstruments magffled the requested search criteri.

0000081 1000000816 2000000789 1.0.1368_Demo 900.0852.REV11 soina Solnalab1
15960 00804107 am Gepheid Cepheid SQALab
159and 6.0 00998577 8 Gepheid Gepheid SQALab
15950A 804569 D16.0476_Demo Gepheld Gepheid SQALab
159 with 60 NR 0009980000 D16.0.486_Demo Gepheld Cepheld SQALab
L5guih Xpertise 65 002211 43 Cepheid Cepheid SQALab
47bwith Sync 1.59 000703902 8 Gepheid Gepheid SQALab
ADWF9 31012020 Soma SolnaLabt

Any name s1a462 X5.1.37_Demo Gepheld N

Ashenaf 000345 D46.1.8_Demo Gepheid Cepheid SOALab

12345 »

Figura 4-27. Pagina Instrumentos

2. Selecione um instrumento. A pagina Detalhes do Instrumento (Instrument Details)

abre-se.
e A T \
Instrument Details m
Instrument Name: 00000816
Instrument Serial Number: 1000000816
Module Serial Number: 2000000769
MAC Address: 98:84:€3:4:91:92
Model GX Omni
Institution; Testinst
Installed: 2020-02-19 09:21:19 UTC
Hardware Version: 900-0652.REV11
Software Version: 1.0.1366_Demo
»Assays
Delete Instrument
Figura 4-28. Pagina Detalhes do instrumento
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3.

Selecione Histoérico de eventos (Event History). A pagina Historico de Eventos

(Event History) abre-se.

Search

Search Model, User

2019-09-18 17:00:07 UTC
2019-09-18 16:59:58 UTC
2019-09-18 16:59:51 UTC.
2019-09-18 16:59:06 UTC
2019-09-18 16:57:31 UTC.
2019-09-18 16:57:31 UTC
2019-09-18 16:53:56 UTC
2019-09-18 15:51:26 UTC.

2019-09-17 18:29:29 UTC

— back to Instrument Details

Event History - Instrument Serial Number: 1000000816

Search by type

9 events matched the requested search criteria.

Added assay to instrument

Added assay to instrument

Added assay to instrument

Instrument added

Instrument removed

Delete site information from instrument

Added assay to instrument

Added assay to instrument

Instrument added

v

Start date range End date range
Assay Xpert Omni Check RUO 1 added by to instrument with serial number 1000000816 GX Omni
Assay Xpert HIV-Qual 3 added by to instrument with serial number 1000000816. GX Omni
Assay COLORS 1 added by o instrument with serial number 1000000816. GX Omni
Instrument with serial number 1000000816 added to mobile device with software id a3a692db6a4a3685 GX Oomni
Instrument with serial number 1000000816 removed from mobile device with software id a3a692db6a4a3685. GX Omni
Site information deleted by from instrument with serial number 1000000816 GX omni
Assay Xpert Omni Check RUO 1 added by toinstrument with serial number 1000000816. GX Omni
Assay COLORS 1 added by o instrument with serial number 1000000816. GX Omni
Instrument with serial number 1000000816 added to mobile device with software id a3a692db6a4a3685 GX Omni

4.

Figura 4-29. Histérico de eventos - Pagina de instrumentos

Para ver os detalhes de um evento, selecione a linha de um evento. A pagina

Detalhes do historico de eventos (Event History Details) abre-se mostrando dados
apenas para esse instrumento.

«— back to Event History

Event History Details

Type:
Date:
Institution:

Laboratory:

Instrument Serial Number: 1000000816

Added assay to instrument
2019-09-18 17:00:07 UTC
Nikita_Inst

NikitaLab1

Model: GX Omni

User:

Description

"Assay Xpert Omni Check RUO 1 added by to instrument with serial number 1000000816."

S.

Figura 4-30. Pagina Detalhes do histérico de eventos

Os erros do instrumento apresentam agora a causa do erro na pagina Detalhes do
historico de eventos (Event History Details) em Descrigdo e causa do erro
(Description and Cause of Error).
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« back to Instrument Details
Event History - Instrument Serial Number: 1000001119
Search

Search Model, User Module error & Start date range End date range

21 events matched the requested search criteria.

2020-05-24 19:43:14 UTC  Module error Error 5716 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni

2020-05-24 19:13:14 UTC  Module error Error 5716 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni

2020-05-24 18:45:44 UTC  Module error Error 5716 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni

2020-05-24 12:09:58 UTC  Module error Error 5716 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni cphd+41259@iravella.com
2020-05-24 11:22:56 UTC ~ Module error Error 5716 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni cphd+41259@iravella.com
2020-05-24 11:22:56 UTC  Module error Error 5716 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni cphd+41259@iravella.com
2020-05-24 10:38:56 UTC  Module error Error 5716 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni cphd+41259@iravella.com
2020-02-18 12:01:40 UTC  Module error Error 2120 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni

2020-02-17 08:32:50 UTC  Module error Error 2120 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni cphdsolna+g@gmail.com
2020-02-11 10:20:25 UTC  Module error Error 5708 occurred on module with serial number 2100000105. GX Omni cphdsolna+a@gmail.com

123 >

«— back to Event History

Event History Details

Type: Module error

Date: 2020-02-18 12:01:40 UTC
Institution: RXWF-15 Inst

Laboratory: RXWEF-15 Lab2

Instrument Serial Number: 1000001119
Model: GX Omni
User:

Description and Cause of Error

"Error 2120 occurred on module with serial number 2100000105."
"Instrument [1000001119] lost communication while instrument was idle."

Figura 4-31. Detalhes da descri¢do do erro

4.11 Ver o histérico de eventos de um dispositivo mével

O procedimento nesta sec¢@o destina-se apenas a utilizadores Admin da instituicao.
Para ver o historico de eventos de um dispositivo movel:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituigdes
(Institutions) (ver Figura 4-14).

2. Selecione o nome da sua instituigdo. E apresentada a pagina Detalhes da institui¢io
(Institution Details) (ver Figura 4-15).

3. Na seccio Laboratérios (Laboratories), selecione um laboratério. E apresentada a
pagina Detalhes do laboratorio (Laboratory Details) (ver Figura 4-16).

4. Na secgao Dispositivos Moveis (Mobile Devices), selecione uma ID de dispositivo
movel.

5. Selecione Histérico de eventos (Event History). A pagina Historico de eventos - ID do
software (Event History - Software ID) ¢ exibida.
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«— back to Mobile Device Details
Event History - Software ID: 7d9267db3dd24775
Search
Search Model, User Search by type v Start date range End date range

5641 events matched the requested search criteria, but only 500 will be displayed. Please refine your search criteria.

2019-10-21 07:07:13 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-21 06:07:09 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-21 05:07:04 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-21 04:06:58 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-21 03:06:53 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-21 02:06:48 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-2101:06:44 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-21 00:06:39 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-20 23:06:34 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.
2019-10-20 22:06:30 UTC Server sync occurred Server sync occurred on mobile device with software id 7d9267db3dd24775.

12345 »

Figura 4-32. Historico de eventos para um dispositivo mével

412 Ver informacgoes sobre o dispositivo mével

Estdo disponiveis informagdes detalhadas sobre os dispositivos moveis configurados
para C360 Admin e C360 Analytics no separador Dispositivos Méveis (Mobile Devices).
Para cada dispositivo sdo fornecidos os seguintes dados:

. ID de software (Software ID): Identificacdo do software (digitalize ou introduza a ID)
. Criado (Created): Data de criagdo do dispositivo

. Instituigao (Institution): Institui¢ao atribuida

. Versao do software (Software Version): Versao do software do GeneXpert Omni

. Ultima comunicagio (Last Communication): Carimbo de data/hora da ultima
comunicacao

Selecione um dispositivo moével para visualizar o laboratdrio atribuido, se a comunicagéo
estiver ativada, o c6digo QR e o ultimo carimbo de data/hora da comunicagao.
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Mobile Devices +New Mobile Device

Search
Search any text field Start date range End date range
Last communication start date range Last communication end date range

125 mobile devices matched the requested search criteria.

testomnimobileveri... 2020-10-26 12:18:05 UTC AnalyticsOmnilnstitution 1.4983.debug 2020-10-26 12:18:05 UTC
testomnimobile 2020-10-26 11:03:48 UTC unassigned no communication received
8f4693ab33307793  2020-10-20 15:12:28 UTC C360-2527 12 2020-10-20 16:21:38 UTC
76468dbfaf7d6237 2020-10-20 12:47:40 UTC Solna 1.2.6305_Demo 2020-10-27 10:27:06 UTC
testAutomationSoftld  2020-10-17 15:13:57 UTC solna03 1.61234.debug 2020-10-12 00:00:00 UTC
198776544 2020-10-14 13:52:50 UTC unassigned no communication received
229782e861209c97 2020-10-09 08:50:10 UTC C360-2527 2020-10-09 08:51:54 UTC
229fae861209c97 2020-10-09 08:49:00 UTC unassigned no communication received
357017bfd28dd83c ~ 2020-10-07 14:36:39 UTC C360-2527 12 2020-10-14 09:24:02 UTC
357017bfd28dd3c 2020-10-07 14:35:31 UTC unassigned no communication received

123 458

« back to Mobile Devices

Edit Mobile Device

Software ID: fedf82cf7412f65¢
Software Version: 1.1.6205_Demo.release
Institution: RXWF-15 Inst

Laboratory: RXWF-15 Lab1
Communication Enabled:

Last Communication 2020-02-24 13:23:04 UTC
Created: 2020-02-12 10:31:29 UTC

«#Save Cancel

Figura 4-33. Informacodes sobre o dispositivo mével

4.13 Trabalhar com o registo de auditoria do
sistema Omni

O registo de auditoria do sistema Omni lista eventos de software que ocorrem na
C360 Admin e no C360 Analytics, além de alguns eventos de dispositivos moveis e
instrumentos registados no historico de eventos laboratoriais. Consulte a Secg¢do 4.9,
Trabalhar com historicos de eventos laboratoriais para obter mais informagodes.

Nao pode transferir uma copia dos dados de auditoria.
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4.13.1 Ver o registo de auditoria
Para ver o registo de auditoria:

1. Selecione o separador Auditoria (Audit).

\\\

Cepheid. nsiitutions Users instruments  Moblle Devices Audit sMs
2020-10.05 20:69:57 UTC

Audit Trail

Search

User o Entity Type Search Entity

Institution P Activity Type Start Date

Laboratory v Source Type End Date

1490399 audits matched the requested ssarch critaria, but only 500 will be displayed. Please refine your search criterl,

Figura 4-34. Pagina Trilho de Auditoria

E apresentada a pagina Trilho de auditoria (Audit Trail). Note que, inicialmente, a
pagina Trilho de auditoria (Audit Trail) ndo tem dados.

4.13.2 Filtrar o registo do trilho de auditoria

Para mostrar um subconjunto de eventos filtrando a lista:
1. Utilize um ou mais dos seguintes campos de filtro:

«  Utilizador (User): Selecione o nome de utilizador da lista para filtrar eventos
relacionados com um utilizador especifico.

«  Laboratorio (Laboratory): Selecione o nome do laboratoério da lista para
filtrar por eventos relacionados com um laboratdrio especifico.

e  Tipo de entidade (Entity Type): Selecione um dos muitos tipos de entidade da
lista. Por exemplo, pode listar apenas tarefas relacionadas com utilizadores,
laboratdrios ou ensaios.

*  Tipo de atividade (Activity Type): Depois de selecionar um tipo de entidade,
pode selecionar um tipo de atividade.

*  Tipo de origem (Source Type): Escolha a origem do evento em C360 Admin,
C360 Analytics ou dispositivo movel.
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*  Procurar entidade (Search Entity): Insira palavras que possam aparecer no
nome ou ID de uma entidade para restringir a lista apenas a eventos que
contenham estes termos.

*  Data de inicio (Start Date): Selecione uma data no calendario pendente para
restringir a sua pesquisa a datas apos o dia que selecionar.

*  Data de fim (End Date): Selecione uma data no calendario pendente para
restringir a sua pesquisa a datas antes do dia que selecionar.

2. Selecione Procurar (Search). A lista € filtrada.

No exemplo abaixo, a lista ¢ filtrada apenas para eventos associados ao utilizador

“asmith”
//@pnem. siiuions Users Instruments  Mobile Devices | Audit suis
Audit Trail
Search
User asmith Entity Type Choose Entity Type v Search Entity id
Institution Activity Type Start Date
Laboratory Source Type Choose Source Type v End Date
1490399 audits matched the requested search criteria, but
20201005 20557:12 UTC TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV 2D2ACF31 4952... 2DZACF3170874205026B5869C84952... Cepheld 8200.11.116
20201005 20557:12 UTC TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV 80080 0.. 8DCBD 0... Gepheia 820011116
20201005 2057:12 UTC TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV c: 138DBFADOOTFB275...  0303C2EEBDBAASEDBFADOOTFE275... Cepheid s290.11.116
2020-10.05 20:57:11 UTG TEST_RESULT DOWNLOAD_GSV cepheldautolmplementationsupport COBAZAZOFGTAICECATD2ADF404FS... COBAZA2OFCTASCECATD2ADF404FS... Cepheid 820011116
20201005 20657:11 UTC TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV o HBES3A0D... D HBESATD... Cepheid 8299.11.116
20201005 20557511 UTC TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV 7c1 7c1 Cepheic 8200.11.116
2020-10.05 20:57:11 UTC TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV 4E6161 1539D. 4E6161 1539D... Cepheid 82911116
20201005 20557511 UTC TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV 69325ACABIF 348 1... 69325ACABIF3489CEDA2BEFOAF2E T Cepheid 8290.11.116
2020-10.05 20:57:10 UTG TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV FT181641 FT181641 Cepheid 8290.11.116
20201005 20557:10 UTC TEST_RESULT DOWNLOAD_CSV 50CCF715 00220 s0cCF DO2ED...  Gepheid 8280.11.116
12345 *»

Figura 4-35. Pagina Trilho de auditoria que mostra os resultados da pesquisa de entidade

4.14

3. Para limpar um filtro, selecione Limpar filtros (Clear filters).

Configurar mensagens de texto para comunicar
resultados de testes

Os procedimentos nesta seccdo destinam-se apenas a utilizadores Admin da institui¢ao.

Os resultados dos testes dos pacientes podem ser comunicados aos médicos € a outros
profissionais de cuidados de satude, adicionando o niimero de telefone do destinatario a
C360 Admin e indicando os resultados para os quais enviar mensagens.

Note que as mensagens de texto também tém de estar ativadas na politica da instituicdo.
Consulte a Seccao 2.11, Definir politica da instituicdo para obter mais informacdes.
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4.14.1 Introduzir o niumero de telefone do profissional de
cuidados de saude

Para introduzir um nimero de telefone que ird receber mensagens de texto:

1. Selecione o separador SMS. E apresentada a pagina Destinos de SMS

(SMS Destinations).
SMS Destinations +New SMS Destination

Search

Alayocts +46720440078 solna
Solna SmsDest 2-265ep 446723970102 Soina
Test1 +380990082226 WHo

Test Lie +46760382448 Cepheid

Figura 4-36. Pagina Destinos de SMS

2.  Selecione + Novo destino de SMS (+ New SMS Destination).

3. No campo Descrigdo (Description), introduza um identificador, que ¢ normalmente
0 nome da pessoa.

4.  No campo Destino (Destination), introduza um numero de telefone utilizando a
sintaxe internacional completa.

/ Sarah Willams
Ecepheio. Instittons Users nstruments __ Moble Devices Audt swis

2020-10-0521:03:14 UTC

« back to SMS Destinations

New SMS Destination

Description: testsms

Destination: ust be an international number and include the international dialing plus sign prefix (+).
Institution:
Figura 4-37. Nova pagina Destino de SMS
5.  Selecione Guardar (Save).

O utilizador ¢ adicionado a pagina de SMS. Para garantir que o nimero de telefone
esta correto, o telefone com o nimero introduzido ird receber uma mensagem com
um codigo como este:
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1 unread message

You are added as receiver of SMS

messages from C360 Admin.

Inform your institution admin you
have received your verification code:
[722242].

Now &'

Figura 4-38. Exemplo de mensagem de texto

6. Selecione o utilizador e, em seguida, selecione Editar destino de SMS (Edit SMS
Destination).

7. Quando o utilizador com o telefone ler o codigo, introduz o nimero no campo
Cadigo de verificagao (Verification Code) e seleciona Atualizar (Update).

A caixa de verificagdo Verificado (Verified) é selecionada automaticamente.

F cepheid.

Changes to SMS Destination "test-destination” save
— back o SMS Destinations

SMS Destination Details

test-destination
+014083157695

Customer_Institution

Figura 4-39. Mensagem de texto verificada

4.14.2 Selecionar os resultados de teste para os quais enviar
mensagens

O procedimento nesta sec¢@o destina-se apenas a utilizadores Admin da instituicao.
Para selecionar os resultados de teste para os quais enviar mensagens:

1. Selecione o separador Instituigdes (Institutions). E apresentada a pagina Instituigdes
(Institutions).
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it

Institutions

Search

d the requested search criteria.

Cepheld cepheld

Sarah Willams

Mobile Devices Audit sMs

2020-10-05 17:48:14 UTC

Figura 4-40. Pagina Instituicoes
2. Selecione a institui¢do. E apresentada a pagina Detalhes da institui¢ao
(Institution Details).
;s(’w’luuor;;et’a\\s
Name: Cepheid
Alias: cepheid
GUID: 2b174ba2-269e-4c97-bfc6-5495f19cbbeh
Supernational.

Location

Resync Period (days):

7

Max Data Category Level Analytes
Show Module Info
Enable Disease Surveillance and Medical Dashboard
4 e, Laboratory
»Laboratories
+SMS Destination Assignments
Figura 4-41. Pagina Detalhes da instituicao

Opcionalmente, na sec¢do Laboratorios (Laboratories), selecione um laboratorio.

Se selecionar um laboratorio, o nimero de telefone que esta a adicionar neste
procedimento ira receber resultados de testes para testes realizados apenas no
laboratorio selecionado. Se ndo selecionar um laboratorio, o nimero de telefone
ira receber os resultados dos testes realizados na instituigdo. Se seguir este
procedimento duas vezes para atribuir um niumero de telefone a instituigao

e a um laboratdrio, o telefone recebera mensagens de texto duplicadas.

Se necessario, desloque-se para baixo e selecione Gerir Atribuicoes (Manage
Assignments) na area de Atribui¢des de designagdes de SMS.
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Sarah Willlams
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Figura 4-42. Pagina Gerir atribuigdes

5. Localize o nome que criou na Sec¢do 4.14.1, e selecione uma das seguintes opgdes
na lista Condigdo para enviar SMS:

*  Positivo (Positive): Apenas resultados de teste positivos serdo enviados para o
numero de telefone de destino

*  Todos (All): Todos os resultados de testes serdo enviados para o nimero de
telefone de destino
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5 Locais das sedes da Cepheid

Sede corporativa Sede europeia

Cepheid Cepheid Europe SAS

904 Caribbean Drive Vira Solelh

Sunnyvale, CA 94089-1189 81470 Maurens-Scopont
Estados Unidos da América Franca

Telefone: +1 408.541.4191 Telefone: +33 563 825 300
Fax: +1 408.541.4192 Fax: +33 563 825 301
www.cepheid.com www.cepheidinternational.com

6 Assisténcia técnica

Antes de contactar a Assisténcia técnica da Cepheid, reuna as seguintes informagdes:
. Nome do produto

. Numero de série do instrumento

. Mensagens de erro (se houver alguma)

. Versao do software e, caso se aplique, nimero da etiqueta de servigo do computador

Informagoes de contacto
Estados Unidos da América Franca
Telefone: + 1 888 838 3222 Telefone: + 33 563 825 319
E-mail: techsupport@cepheid.com E-mail: support@cepheideurope.com
. As informagdes de contacto dos outros escritorios da Cepheid estdo disponiveis no

nosso website em www.cepheid.com/en/CustomerSupport.

. Termos e Condi¢des da Cepheid podem ser encontrados em
http://www.cepheid.com/en/support/support/order-management.
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